Program Centra pre deti a rodiny v Jelke - Dom Dobrého Pastiera
Vypracovany v zmysle §-u 45 ods. 6 zakona €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti
a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
apodla § 1 vyhlasky MPSVaR SR ¢. 103/2018 Z. z. ktorou sa vykonavaju niektoré
ustanovenia zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,vyhlaska* alebo ,,zakon*)

a) kontaktna adresa a telefonne Cislo alebo iny kontaktny iidaj Centra
Dobry Pastier n.o., Hlavna ul. 159/2, 925 23 Jelka

Tel.: 031-7876-488 Mobil: 0903-416-244

E- mail: dobrypastierno@gmail.com

b) adresa miesta vykondvania opatreni alebo miest vykonavania opatreni, ak sa opatrenia
vykondavaju vo viacerych budovach centra

925 23 Jelka, Hlavna ul. 159/2 hlavna budova Centra

925 23 Jelka, Hlavna €. 160 rodinny dom pre PNR vo vlastnictve Centra

925 23 Jelka, Zdahradnicka ¢. 1307/21 rodinny dom pre PNR vo viastnictve Centra — t.¢. sa
nevyuziva pre ucely vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
Adresy jednotlivych profesiondlnych ndhradnych rodin (d’alej len ,,PNR*)

Pre deti a mladych dospelych z Bratislavského, Trnavského a Nitrianskeho kraja

¢) ucel centra podla § 45 ods. 1 pism.a) az d) zikona,

Centrum pre deti arodiny podla § 45 ods. 1 pism. a) je zariadenie zriadené na Ucel
vykonavania opatreni docasne nahradzajucich diet’at'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavne;j starostlivosti, o
nariadeni neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia (d’alej len ,, pobytové
opatrenie sudu*) — vylu¢ne pobytovou formou

d) druh vykonivanych opatreni, ak iicelom centra je vvkonavanie

vykonévanie opatreni docasne nahradzajucich dietat'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej starostlivosti, o
nariadeni neodkladného opatrenia alebo o uloZeni vychovného opatrenia (d’alej len ,,pobytové
opatrenie sudu®), teda vylu¢ne pobytové opatrenia sudu a to nasledovne:

neodkladné opatrenie - §§- ov 365 a 367 zdkona ¢. 161/2015 Z.z. Civilny mimosporovy
poriadok

vychovné opatrenie - §-u 37 ods. 3 pism. b/ Zakona o rodine €. 36/2005 Z.z. v zneni neskorSich
predpisov

ustavnd starostlivost’ - §- u 44 ods. 3 pism. ¢/ Zékona o rodine ¢. 36/2005 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov


mailto:dobrypastierno@gmail.com

e¢) forma vykonadvania opatreni podla § 45 ods.4 zakona,

Centrum vykonéva opatrenia podl'a § 45 ods. 4 zékona podl'a ucelu, na ktory bolo zriadené
pobytovou formou a to na zaklade rozhodnutia stidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti,
o nariadeni neodkladného opatrenia a oulozeni vychovného opatrenia. Teda pobytové
opatrenia sudu v zmysle §- u 45 ods. 1 pism. a/ zdkona sa budi vykonavat’ vylu¢ne pobytovou
formou podl'a §- u 45 ods. 4 pism. a/.

Jednotlivé opatrenia Centrum vykondva v samostatne usporiadanej skupine, v samostatnej
skupine pre mladych dospelych, ak ju ma vytvorenu, a v profesiondlnych néhradnych
rodinach.

Centrum poskytuje dietatu byvanie, stravovanie, obsluzné c¢innosti, osobné vybavenie
a zabezpecuje zdravotnu starostlivost, povinnu Skolski dochadzku, pripravu na povolanie
a uschovu cennych veci.

f) opis ciel'ovej skupiny centra,

Cielovu skupinu centra tvoria mal. deti na zéklade rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej
starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia a o ulozeni vychovného opatrenia a mladi
dospeli a to v zmysle dohody medzi tymto mladym dospelym a Centrom.

Vek: od 0 do 18 1., resp. do 27 1.

Region: Trnavsky kraj, Bratislavsky kraj, Nitriansky kraj

g) dovody vyluCujice vykonavanie opatreni v centre , ak centrum vykonava opatrenia podla §
47, § 48, § S90ds.1pism. a)prvého bodu alebo tretiecho bodu alebo pism. b) az d)

V pripade pobytovych opatreni v Centre nevieme prijat’ diet'a s tazkou psychiatrickou poruchou, resp.
diet’a, ktoré vyZaduje oSetrovatel'sku starostlivost’, resp. dieta s vyraznymi poruchami spravania.

h) celkovy pocet miest v centre a ak centrum vykondva opatrenia pobytovou formou vo
viacerych budovach centra ,po¢et miest v jednotlivych budovach centra

1. celkovy pocet miest v centre, ak centrum vykonava opatrenia pobytovou formou
vo viacerych budovach centra, pocet jednotlivych miest v budovach centra

Jelka, hlavna budova v centre — jedna samostatna skupina 10 deti

Jelka, rodinny dom centra pre PNR Zahradnicka ul.— t.¢. sa nevyuZiva

Jelka, rodinny dom centra pre PNR — jedna profesionalna nahradna rodina (manZelsky
par) 4 miesta (v ¢ase zastupovania pocet 6 miest)

8 d’alSich miest v PNR sa nachadza v mieste trvalého bydliska PNR

2. celkovy skupin v centre:
CDR ma 1 samostatnu skupinu.

3. celkovy pocet samostatne usporiadanych skupin v centre:
3a/ 1 samostatna skupina
3b/ nemame Specializovani samostatni skupinu
3¢/ nemame Specializovanu samostatnu skupinu s uzSou Specializaciou

Nasa celkova kapacita je pocet deti a MD 22:

10 deti a mladych dospelych v samostatnej skupine v hlavnej budove Centra a 12 deti
a mladych dospelych v PNR.




i/opis vnutornvch priestorov a vonkajSich priestorov centra, a ak centrum vvkonava opatrenia
pobytovou formou, opis podmienok zachovania sukromia vratane opisu podmienok na osobnu

hygienu,

A. Hlavny objekt — rodinny dom, ul. Hlavnd 159/2, Jelka
Samostatne usporiadand skupina deti a skupina pre mladych dospelych
Dvojpodlazny objekt (rodinny dom), sidlo Centra s administrativnym a odbornym tsekom,
ubytovacia Cast’ so spolo¢nymi priestormi.
Vlastnik objektu — prenajimatel’: Reformovana krest’anska cirkev na Slovensku, cirkevny zbor
Jelka
Najomca: Dobry Pastier n.o.
1. NP
Vstup, zadverie,
Stredna Cast’: vstupna hala so schodiskom (preziivaren, Satiia) s pokracujucim prechodom do:
- saly (45,4 m?), zo sély
- vl'avo do spolodenskej miestnosti s jeddlenskym kutikom (55,60 m?),
- vpravo do ubytovacej Casti — bytu pre skupinu 4 mladych dospelych (t.€. neobsadené)
4 jednoldzkové izby (15 m?), 2x zariadenia na osobni
hygienu (WC, umyvadlo, sprcha), pracoviia (umyvadlo, 1 automatickd pracka), spolo¢né
priestory: kuchynka, obyvacka (13,5 m?).
Lavé Cast’: kotolna, kuchyna so zazemim (umyvaren bieleho riadu, sklad),
Pravd ast: dennd navstevna miestnost (8,70 m?), pohotovostné WC (1 WC, 2 pisoare,
v predsieni umyvadlo na ruky), sklad sezénnej obuvi, pracovina (umyvadlo, WC, pracka)

Denna navstevna miestnost’ a pohotovostné WC sa vyuziva pri navstevach rodicov a blizkych
osOb dietat’a a plnoletych fyzickych osob, pripadne pri odbornej praci s rodicom aj na pobyt
tohto rodi¢a. Podmienky pre zachovanie stikromia a na osobnu hygienu pre rodiov tymito
vytvorenymi priestormi zvlast oddelenymi na tento ucel. V ndvStevnej miestnosti je
k dispozicii umyvadlo, chladni¢ka, mikrovinna kanvica, pribory, taniere. Je na prizemi pre
ucely pripravy stravy pristupna aj kuchyna.

2.NP
Schodisko,
Stredna &ast’: prechodova chodba (34,5 m?) vybavena:

- sedenim (stol, stolicky) akuchynskou linkou — sluzi ako dennd miestnost’ pre
zamestnancov,

- skrinami ( ¢isté postelné pradlo, uterdky, osusky)
Izba vychovavatel'a (28 m?) so samostatnou hygienickou bunkou (WC, sprcha, umyvadlo),
upratovacia miestnost’ so skladom Cistiacich prostriedkov, spolo¢né zaradenia na osobnu
hygienu pre deti ( 3 WC kabiny, 5 umyvadiel, 4 sprchovacie kabiny), zariadenia na osobnu
hygienu zamestnancov (identické ako pre deti)
Lava cCast: administrativny a odborny usek Centra s prechodovou chodbou s konferenénou
¢astou pre zamestnancov (16,2 m?) so vstupmi do:
- miestnost’ socidlneho pracovnika (16,2 m?)
- miestnost’ psycholéga (14,4 m?)
- miestnost’ ekonoma (18,7 m?)
- dennd navitevna miestnost’ pre budicich osvojitel'ov, pestinov (22,6 m?)
- kanceldria riaditel’ky Centra (31,5 m?)
Prava Cast: 5 izieb pre deti, spoloenska miestnost’ (obyvacka) v rdmci prechodovej chodby
(16,2 m?) so vstupmi do:



-izba &. 1 (21,0 m?) — 3 16zkova (t.¢. umiestnené 1 diet’a)
- izba &. 2 (22,6 m?) — 3 167kova (t.¢. umiestnené 3 deti)
-izba ¢&. 3 (14,4 m?) — 1 16zkova (t.¢. umiestnené 1 diet’a)
-izba &. 4 (18,7 m?) — 2 16zkova (t.¢. umiestnené 1 diet’a)
-izba &. 5 (16,2 m?) — 2 16zkova (t.¢. umiestnené 2 deti)

B. Rodinny dom, ul. Hlayvnd p.c.160, Jelka na par.c. 1007/2 (PNR) (priamo v aredli centrdlnej
budovy Centra)

Dvojpodlazny objekt (pdvodne rieSeny ako 2 b.j.), s pristavbou v r. 2015

Vlastnik objektu: Dobry Pastier n.o,

UzivateI'mi su: 1 profesiondlna nahradnd rodina (2 zamestnanci Centra manzelsky par) s 3
vlastnymi det'mi, 4 deti Centra, v pripade zastupovania 6 deti Centra

1. NP

Vstup, predsien (Satiiovy priestor), sklad, toaleta (1 WC, umyvadlo), kuchyna s jedalenskym
katom, prechodova chodba do:

- detska izba (12 m?) — 1 16zkova + 1 postielka (t.¢. umiestnené 1 diet’a)

- detska izba (19,2 m?) — 2 167kova + 1 postielka (t.¢. umiestnené 1 dieta)

- obyvacka (17,1 m?)

- priestory pre prof. ndhradnych rodicov (spaliia — t.¢. je umiestnené 1 diet’a), kuchynka,
kapel'na — sprcha, umyvadlo, WC, prebalovaci pult

2. NP

Schodisko, chodba (¢ast’ obyvaci kut so sedenim) so vstupmi do:

- ktipel'na — vaina, WC, umyvadlo, pracka — vyuzivané det'mi

- detska izba pre vlastné deti rodi¢ov (1 16zkova)

- detské izba pre vlastné deti rodicov (2 16zkova)

- detska izba pre deti Centra (13,7 m?) — 2 16zkova (t.¢. umiestnené 1 diet’a)

C. Rodinny dom, ul. Zahradnicka 1307/21, Jelka (PNR) — t.C. sa nevyuZiva pre ucely
vykonu opatreni socidalnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately

Dvojpodlazny objekt (rodinny dom)

Vlastnik objektu: Dobry Pastier n.o.

UZivatel'mi st: 1 profesiondlna ndhradna rodina (2 zamestnanci Centra manzelsky par) s 1
vlastnym dietatom a 4 deti Centra, v pripade zastupovania 6 deti Centra

1. NP

Vstup, chodba — schodisko (Satiiovy priestor) so vstupom do:

Sklad obuvi, zariadenie na osobnu hygienu (2 WC kabiny, 2 umyvadla, 2 automatické pracky,
1 prebalovaci pult, 1 sprchovaci kut, vana), kuchyna s jedadlenskym katom a Spajzou, detska
izba ¢. 1 (15,9 m?) — 2 16zkova (t.& umiestnené 2 deti), prechodova chodba do:

- obyvacka (13,0 m?)

- hostovska izba (13,7 m?)

2. NP

Schodisko, chodba so vstupmi do:

- detska izba pre deti Centra (14,2 m?) — 2 16zkova (t.¢. umiestnené 1 diet’a)

- detska izba pre deti Centra (15,8 m?) — 2 16zkova (t.¢. neobsaden4)

- 2 izby pre prof. ndhradnych rodi¢ov + 1 detska izba pre vlastné diet’a (1 16zkova)
- zariadenie na osobnu hygienu (1 WC, umyvadlo)



V aredli sa nachadza aj uzatvoreny zahradny domcek na uskladnenie naradia, kosacky
a Cerpadla, pripadne hraciek.

D. Objekt telocvicne

Prizemny objekt, vybudovany v zadnej Casti aredlu pri hlavnej budove Centra. Objekt sa
vyuziva pre pohybové aktivity a Sportové aktivity vylu¢ne pre cielovu skupinu Centra, pricom
st tam k dispozicii: stolnotenisovy stol, 2 rebriny, 2 zinenky, trampolina, posiliiovacie stroje,
rotoped, basketbalovy koS, lopty, hraci set na florbal a skrinka I. pomoci.

Vonkajsie priestory Centra: futbalové ihrisko — zelena plocha s futbalovymi brankami, detské
multifunkéné ihrisko v sidle Centra, betonova plocha na bazén, detské ihrisko aj v areali budovy
pre PNR v Jelke na Zahradnickej ul. €. 1307.

Zachovanie stikromia: v samostatne usporiadanej skupine deti si umiestnené
v jednolozkovych, dvojlézkovych a trojlozkovych izbach podla veku, tzn., ze starSie dieta
modze byvat’ aj samé. [zby st oddel'ované od chodby dverami. Dvere na izbach sa nezamykaju.
U stredoskolakov je moznost’ uzamknut’ si izbu po odchode do skoly a kI'i¢ odovzdat’ do
vychovavatel'skej izby. Pri vstupe do jednotlivych izieb sa vzdy klope. Osobné veci (hracky,
knihy, Skolské potreby, predmety na vyuzitie vol'ného Casu, fotky, nastenky) a oSatenie deti
maju umiestnené na izbach. Cenné veci maji odloZzené a uzamknuté vo vychovavatel'skej izbe
na ich ziadost’ v oddelenych priestoroch pre kazdé dieta zvlast. Cenné veci maju moznost’ deti
a plnoleté fyzické osoby uschovat’ aj v trezore Centra. Kazdé diet’a a plnoleta fyzicka osoba ma
k dispozicii no¢ny stolik na ukladanie osobnych veci.

Podmienky na osobnu hygienu: Skupina ma k dispozicii 1 kapel'fiu, v ktorej st 3 toalety a 3
sprchy. Toalety st oddelené dverami, ktoré sa zatvaraju a sprchy zavesmi. Sprchovanie sa
uskutociiuje po jednom v cCase od 19.00 — 20.30 hod. a to najprv dievc¢ata a nasledne chlapci.
Sprchuju sa po jednom, pricom ani toalety a ani kupelia sa nezamyka z bezpecnostnych
dovodov, zatvaraju sa len dvere na kupelni. Sprchovanie sa realizuje za celkového
usmerniovania alebo denného vychovavatela poc€as pracovnych dni alebo noc¢ného
vychovavatel'a pocas sviatkov, vikendov a prazdnin. Maloleté deti sa moézu sprchovat
samostatne primerane veku. VSetky prisluSenstva k osobnej hygiene (elektrické zariadenia,
ziletky atd’.) st dostupné na vyZiadanie vo vychovavatel'skej izbe a st pouzivané pod dohl'adom
dospelého. U starsich deti je moZnost’, aby mali tieto elektrické zariadenia na svojej izbe.

J/ polet zamestnancov centra, Struktiura pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého
vzdelania zamestnancov _podla § 4; ak centrum zabezpeCuje odbornu pomoc alebo
¢innost’ podl’a § 49ods. 5 zakona, program centra obsahuje aj informaciu o zabezpeceni
tejto odbornej pomoci alebo ¢innosti inymi odbornikmi,

Pocet zamestnancov centra a ich Struktura s uvedenim dosiahnutého vzdelania:
Organizacnd | Pracovnd pozicia | Dosiahnuté vzdelanie

zlozka
Centra
Vedenie Riaditel’ + VS 3. stupia v odbore pravo (Dr., Mgr.)
VS 2. stupiia v odbore pedagogika, §tud. program
Profesionalny socidlna pedagogika a vychovavatel'stvo (Mgr.)

nahradny rodi¢ VS 1. stupiia v odbore reformovana teolégia




Kvalifika¢né vzdelavanie v odbore Specidlna
pedagogika (MPC) — ukoncené

Priprava na profesionalne vykondvanie nahradnej
starostlivosti (PRIDE 60 h)

Kvalifika¢né vzdelavanie v odbore Specidlna
pedagogika, Stud. profilacia pedagogika
psychosocialne naruSenych (Studium ukoncené

v septembri 2018) — ziskana Specidlnopedagogicka
sposobilost’

Ekonoém, SS s maturitou
personalista Priprava na vykonavanie profesiondlneho ndhradného
+ rodi¢ovstva (UPSVaR 60 h)
Zastupujuci
profesiondlny
nahradny rodi¢
Odborny tim | Socialny VS 2. stupiia v odbore socialna praca (Mgr.)
pracovnik
Odborny tim | Psycholog VS 2. stupiia v odbore psycholégia (Mgr.)
Samostatnd | Vychovavatel’ + VS 2. stupiia v odbore pedagogika, §tud. program
usporiadand | zodpovedny socialna pedagogika a vychovévatel'stvo (Mgr.)
skupina zastupca Centra Rigor6zne konanie v odbore pedagogika (PhDr.)
+ THP a Sofér VS 1. stupiia v odbore reformovana teolégia
Kvalifika¢né vzdelavanie v odbore Specidlna
pedagogika (MPC) — ukoncené
Priprava na profesionalne vykonavanie ndhradnej
starostlivosti (PRIDE 60 h)
Kvalifikacné vzdelavanie v odbore Specialna
pedagogika, Stud. profilacia pedagogika
psychosocialne naruSenych (Stadium ukoncené
v septembri 2018) — ziskana Specidlnopedagogicka
sposobilost’
Samostatnd | vychovavatel VS 1. stupiia Be. v odbore uéitel'stvo akademickych
usporiadana predmetov
Skupina VS 2. stupiia  magisterské $tadium v rovnakom
odbore alebo
VS 1. stupiia Be. alebo 2. stupiia Mgr. v odbore
uditel'stvo pre 1. stupeit ZS
Samostatnd | Vychovavatel VS 1. stuptia v odbore pedagogika, $tud. program
usporiadana socidlna pedagogika a vychovavatel’stvo (Bc.)
skupina Stadium VS 2. stupiia  magisterské stadium
v rovnakom odbore
Samostatnd | Vychovavatel VS 2.stupiia pedagogického zamerania alebo uplné
usporiadana stredné odborné vzdelanie — uéitel'stvo pre MS
skupina a vychovévatel'stvo
Samostatna Pomocny VS 1. stupiia v odbore predskolska pedagogika (Bc.)
usporiadana | vychovavatel Kvalifika¢né vzdeldvanie v odbore Specidlna
skupina pedagogika (MPC)

Priprava na profesionalne vykondvanie nahradnej
starostlivosti (PRIDE 60 h)




Samostatnd | Pomocny SS s maturitou + pomaturitné $tadium socidlno-

usporiadand | vychovéavatel’ pravna ¢innost’

skupina

Profesionalna | Profesionalny SS s maturitou

nahradna nahradny rodic¢ Priprava na profesionalne vykonavanie ndhradnej

rodina starostlivosti (UPSVaR Trnava 60 h)

Profesionalna | Profesionalny SOS s maturitou

nahradna nahradny rodic¢ Priprava na profesionalne vykonavanie nahradnej

rodina starostlivosti (Centrum pre deti a rodiny Dunajska
Streda 60 h)

Profesionalna | Profesionalny SOU

nahradna nahradny rodic¢ Priprava na profesionalne vykonavanie nahradnej

rodina starostlivosti (Centrum pre deti a rodiny Dunajska
Streda 60 + 21 h)

Profesionalna | Profesionalny SOU s maturitou

nahradna nahradny rodi¢ Priprava na profesionalne vykonavanie ndhradnej

rodina starostlivosti (Centrum pre deti a rodiny Dunajska
Streda 60 h)

Profesionalna | Profesionalny SOU

nahradna nahradny rodi¢ Priprava na profesionalne vykonavanie ndhradnej

rodina starostlivosti (Centrum pre deti a rodiny Dunajska
Streda 80 h)

Zabezpecenie tejto odbornej pomoci alebo ¢innosti inymi odbornikmi:

Centrum  poradenstva a  prevencie poskytuje  komplexni  psychologicku,
Specialnopedagogicku, diagnostickll, vychovnu, poradensku a preventivnu starostlivost’ detom
okrem deti so zdravotnym postihnutim najmd v oblasti optimalizacie ich osobnostného,
vzdelavacieho a profesijného vyvinu, starostlivosti o rozvoj nadania, eliminovania portch
psychického vyvinu a portch spravania. CPP na zabezpecenie svojich uloh vyuzZiva najméa
metody psychologickej a pedagogickej diagnostiky, psychologického a vychovného
poradenstva, prevencie, reedukdcie, rehabilitacie a psychoterapie.

Specializované  centrum  poradenstva  a prevencie poskytuje  komplexnu
Specidlnopedagogicku ¢innost, psychologicku, diagnostick, poradensku, rehabilitaént,
preventivnu, metodicku, vychovno-vzdeldvaciu a ini odbornii Cinnost a subor
Specidlnopedagogickych intervencii detom so zdravotnym postihnutim vratane deti s
vyvinovymi poruchami s cielom dosiahnut' optimalny rozvoj ich osobnosti a socialnu
integraciu. SCPP a podiel'a na zabezpetovani kompenza¢nych, reeduka¢nych a $pecialnych
uc¢ebnych pomocok detom podla ich individudlnych potrieb, uc¢i ich tieto pomocky vyuZzivat.
Specializované centrum poradenstva a prevencie poskytuje ambulantnu poradensku &innost’ aj
pre deti z Centra pre deti a rodiny.

Vyskumny ustav detskej psychologie a patopsycholégie v Bratislave — Detské centrum
poskytuje multidisciplinarnu starostlivost’ s rdznymi postihnutiami, ale aj deti s poruchami
ucenia, spravania 1 d’alSie deti, ktoré Skolsky zdkon nazyva ziakmi so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami, vratane nadanych deti. VUDPaP vykonava komplexna diagnostiku
psychického vyvinu a osobnostného rozvoja deti v norme i patoldgii, skiima podmienok vyvinu
a moznosti jeho optimalizacie v centre, v Skole i d’alSich zariadeniach a institticiach.

Na odportcanie CPP Centrum zabezpeci d’alSiu odborni pomoc inymi odbornikmi mimo
Centra.



Klinicky psycholég mimo Centra: klinicky psycholog pre deti a aj pre plnoleté fyzické osoby
pre ucely trestného konania, individudlna psychoterapia na odporucenie odbornika alebo
Centra.

Poradensky psycholég mimo Centra: individualna psychoterapia na odporuc¢enie odbornika
alebo Centra.

Okrem ambulantnej formy odbornej pomoci alebo ¢innosti inymi odbornikmi, Centrum bude
zabezpecovat’ aj pobytové formy pomoci alebo ¢innosti inymi odbornikmi a to len po dohode
s prisluSnym UPSVaR-om a len na zadklade sidneho rozhodnutia vo vychovnych zariadeniach
/Diagnostické centrum, Reedukacné centrum/ a v CDR s resocializacnym programom / podl'a
podmienok stanovenych v bode w/.

k) opis sposobu oboznamenia deti, rodi¢ov_a invch fyzickych 0sob s programom centra
alebo Specializovanym programom centra,

Program Centra pre deti, rodiny a iné fyzické osoby je zverejneny na webovej stranke
Centra a vo vytlacenej podobe je umiestneny na nastenke centra v hlavnej budove a nachadza
sa v kazdej organizac¢nej jednotke.

Detom pri umiestneni program Centra, fungovanie posty a navstevny poriadok Centra
vysvetlime ustne. Vysvetlenie poddvame detom primerane veku arozumovej vyspelosti,
pri¢om vykonava ho riaditel’ a odborny tim centra. Ustne vysvetlenie programu centra mal.
detom sa potom premietne do hodnotenia IPROD-u.

Nasledne rodi¢ dietata, mlady dospely, resp. iné fyzické osoby podpisu prehlasenie, ze sa
oboznamili s obsahom programu Centra.

Postupy Centra pri vykone opatreni vysvetluje odborny tim a riaditel’ Centra detom, ich
rodiCom ainym fyzickym osobam, priCom kazdy zainteresovany presne ziska informdciu
o tom, aké metddy, postupy a techniky sa vykonavaju v ur€itych organizacnych jednotkach
Centra. Kazdy zainteresovany ziskava informécie o tom, zZe aké kompetencie maju jednotlivi
zamestnanci Centra. Informacie o ¢innosti Centra sa poskytuju detom a plnoletym fyzickym
osobam, pre ktoré sa opatrenia vykonavaju, pocas celej doby ich adaptécie.

Zaroven Centrum oboznami diet’a, jeho rodica a iné fyzické osoby s tym, ¢o ich ¢aka pri
vykone opatreni v centre (privitanie, zoznamenie sa s prostredim a so zamestnancami,
stanovenie ciel'a prace s maloletym, doba trvania vykonu opatrenia v Centre, navsteva pediatra,
navsteva Skolskych zariadeni, zapojenie rodiCov do tvorby planu socidlnej prace s dietatom
a jeho rodinou, planovanie prvej pripadovej konferencie, oboznadmenie sa s dennym rezimom
Centra a navstevnym poriadkom Centra, vymena kontaktov, ozndmenie kontaktov, na koho sa
moze obratit’ diet'a pri vykone opatreni v Centre, oboznamenie s programom Centra).

Podmienky, kedy Centrum neodovzdd dieta rodicovi ainej fyzickej osobe (dalej len
dotknuta osoba) na pobyt a na vychddzku, ked’ dotknuta osoba ma vaznu infekéna chorobu,
ked’ m4 vaznu duSevnu, resp. psychicku poruchu, ked’ je pod vplyvom alkoholu, ked uziva
psychoaktivne latky, ked organ Policajného zboru patra po dotknutej fyzickej osobe, ked’
dotknuta osoba je prili§ agresivna, jej spravanie je asocidlne, ked’ dotknutd osoba ma sudny
zakaz stretdvania sa s dietatom, ked v jeho rodinnom prostredi su pritomné socidlno-
patologické javy, ktoré moézu ohrozit’ priaznivy vyvin dietata, a ked’ ide o podozrenie, Ze
dotknuta osoba tyra, zneuziva akymkol'vek spdsobom alebo obzvlast zanedbéva starostlivost’
a vychovu maloletého dietat’a a ked’ mal. diet'a samo odmietne ist’ na pobyt alebo vychadzku
so svojim rodi¢om.

1) opis odbornych metdd prace s dietatom, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi
osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre a sposob zapajania
spolupracujucich subjektov do odbornej prace centra:




Centrum v zmysle § 45 ods. 8 zdkona zabezpecuje plnenie svojho ucelu najmi vykonavanim
nasledovnych cinnosti: socidlnej prace, psychologickej pomoci a starostlivosti, vychovy,
Specialno-pedagogickej starostlivosti, pomoc na zvladnutie krizy, pomoc pri priprave na
vyucovanie, rekreacné ¢innosti a odborna diagnostika.

V ramci jednotlivych ¢innosti uvddzame jednotlivé odborné metody prace s diet’at’om:

A/ SOCIALNA PRACA- Cely proces s dietatom a jeho rodinou sa rozdeluje na niekol’ko

etap:

1. Anamnéza zahina prvy kontakt s klientom, evidenciu, zber informécii a zistovanie
problému. Zameriava sa na:

a) dieta a zistenie stavu a podmienok pred vznikom nepriaznivej situacie, v ktorej sa
nachadzalo,

b) rodinu a ziskavanie informacii o stave rodinného prostredia, aké st vztahy v rodine,
manzelské spolunazivanie, vztahy medzi rodicmi a det'mi, medzi stirodencami navzajom,
vzt'ah k pribuznym, ¢i ide o Gplna alebo neuplnt rodinu, bytové, ekonomické pomery, co
predchadzalo vzniku nepriaznivej situdcie, ako sa vyvijala.

Anamnéza je teda opis stavu, sthrn adajov o vyvoji, prostredi a vplyvoch, ktoré pomahaju

porozumiet’ a vysvetlit’ siasny stav. V praci sa vyuziva osobnd, pracovna, socialna, zdravotna

anamnéza s cielom pochopenia vzniku problému, jeho histdriu, poznania jeho intenzitu a

akutnost’.

2. Diagnoza je zamerand na zistovanie a hl'adanie pricin, ktoré viedli alebo prispeli k vzniku
a prehibeniu problémovej situacie. K poznaniu pri¢in vzniku socialneho problému sa
dopracuje socialny pracovnik prostrednictvom rozhovoru, pozorovanim, posudkami a
spravami odbornikov, ktoré si vyZiada alebo obdrzi. Stanovenim socialnej diagndzy sa urci
hlavny problém klienta (dietat’a, rodiny).

3. Socidlne poradenstvo a prdaca s diet’at’om a jeho rodinou - Socialne poradenstvo a praca
s dietatom a jeho rodinou predstavuje komplexné rieSenie pripadu. Socialne poradenstvo
je ¢innost’ zamerana na obnovenie, zmiernenie alebo zlepSenie urc¢itého socidlneho stavu, v
ktorom sa dieta alebo rodina nachddza. Vychodiskovym predpokladom pre socialne
poradenstvo a pri praci s dietatom ajeho rodinou je stanovenie objektivnej socidlnej
diagnozy.

Socialny pracovnik spracuje plan socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou, ktory sa tyka

vonkajsej a vniitornej stranky. Ulohy socialneho pracovnika, ktoré sa tykajii vonkajsej stranky

socidlneho pripadu sa oznacuji ako konkrétna pomoc (napr. barly, vozik, ak ide o zdravotné
postihnutie atd’.) a vnlitornou strankou pripadu je vychovno-socidlna pomoc resp. starostlivost’
alebo posobenie. Plan socialnej prace Centrum vyhotovuje v spolupraci s prisluSnym orgdnom
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a prisluSnou samospravou. Ciele a Glohy
planu socialnej prace centra su totozné s planom socidlnej prace s dietatom, ktory

vypracovava orgdn socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately podla § 30 ods. 9

vyhlasky. S planom sociilnej prace je zakonny zastupca diet’at’a oboznameny.

Toto poOsobenie predstavuje proces uvedomelého a sucCasne cielavedomého snazenia o
formovanie nazorov, presvedceni, postojov, citov a konania dietat’a a rodiny. Preto je dolezita
dynamicka spolupradca medzi dietatom, rodinou a socidlnym pracovnikom. Diet’a dostava rady
a pomoc, aby rozvinulo do budicnosti svoje schopnosti, v zdujme lepSieho uplatnenia sa v
spolo¢nosti.

Medzi nastroje a metody, ktoré sa vyuzivaju pri socidlnom poradenstve, patria osobny kontakt,
rozhovor, vztah socialneho pracovnika a dietata. Poradenskym rozhovorom pracovnik
objektivne informuje rodinu o situdcii a o moZznostiach jej rieSenia. Pracovnik vyslovuje



uznanie alebo upozorni, kde rodina zlyhala. Vyber a pouzivanie metdéd je prevazne na
rozhodnuti socidlneho pracovnika. Podmienkou uspechu socidlno-vychovného pdsobenia na
dieta je vytvorenie dobrého vzt'ahu medzi dietatom a socidlnym pracovnikom. Socialny
pracovnik kazdé diet'a bez rozdielu uznava pre jeho jedinecnu osobnost’ s reSpektovanim jeho
prav, nazorov a potrieb. Akceptuje ho takého, aky je. Jedna s nim, ako s clovekom, ktory ma
svoje vnutorné¢ hodnoty. Neodsudzuje ho pre jeho vzhlad, vystupovanie, konanie s cielom
porozumiet’ a pomoct’ mu.

Socialny pracovnik plne reSpektuje rodinu, ako aj pravo na vlastné rozhodnutia, starostlivo
zachovava dovernost’ odhalenych skuto¢nosti.

4. Prognoza - Pri prognoze ide o selekciu ukonov, postupov, analyzu a syntézu informécii a
dedukciu realneho predpokladu pomoci danej situacie. Socidlna prognoza nie je subjektivnym
odhadom socialneho pracovnika na predpokladany vyvoj klientovho problému v buducnosti. Je
to vysledok ¢innosti zaloZenej na predvidani, analyze situacie. Socidlna prognéza vyjadruje
predpokladant zmenu v rodine a nacrtava jej d’alsi vyvoj. Socialny pracovnik je preto stale v
kontakte s rodinou.

5. Vyhodnotenie - V poslednej etape socidlny pracovnik zhodnoti sprdvnost socidlnej
diagnostiky a poskytnutého poradenstva. Zistenie chybnych krokov vyzaduje ich korekciu.

Ak nedoslo k sanécii tak Centrum, v ktorom sa dieta nachadza pripravuje dieta na ndhradnu
rodinnu starostlivost’. Dietat'u sa poskytuje socidlne poradenstvo, informécie o U¢inkoch
nahradnej rodinne;j starostlivosti, psychologicka starostlivost’ a to spdsobom primeranym veku
a rozumovej vyspelosti dietata a samotné sprostredkovanie NRS. Pri priprave dietata na
nahradnu rodinnu starostlivost’ sa zohl'adiiuje nazor a Zelania dietat’a. Ak ide o pripravu na
osvojenie vyzaduje sa suhlas dietata s osvojenim. Socidlny pracovnik pravidelne (mesacne)
vyhodnocuje IPROD — Cast’ socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou.

Medzi d’alSie bezné metddy socidlnej prace patria:

- pozorovanie - pri ktorom ide najméd o skiimanie spravania jednotlivcov. Pri pozorovani
dietat’a ako aj rodiny sa zameriava na celkovy dojem, priebeh urcitych ¢innosti, socialne,
citove, reCove prejavy, vyraz tvare, motorické reakcie, naladu atd’. Pozorovanie napomaha
zisteniu, ¢i sa hovorené slovo zhoduje s postojom diet’at’a, rodiny alebo s danym problémom
a €1 smeruje k jeho vyrieSeniu.

- rozhovor - je zaloZeny na priamej Ustnej komunikacii s ciel'om ziskania informacii o diet’ati,
rodine, ich problémove;j situacii, postojoch, zaujmoch a nazoroch. Pri rozhovore sa venuje
pozornost’ verbalnej stranke (re¢, slovnd zdsoba, spdsob vyjadrovania), ako aj
neverbdlnemu prejavu pocas komunikicie. Pri komunikacii sa vyuZiva diagnosticky
rozhovor s ciel'om diagnostikovania jednotlivcov, ktoré je potrebné pre stanovenie socialnej
diagndzy teda zistenie, urenie hlavného problému. VSetky ziskané informacie st dolezité
pri rieSeni problémovej situacie, aby bola sanécia diet'at’a spit’ do povodnej rodiny Gspesna.

- metoda pripadovd, zameriava sa na konkrétny pripad.

Medzi Specifické metddy socialnej prace patria:

- metoda izolacie - cielom je izolovat’ dieta od neZiaduceho prostredia, ktoré ma negativny
vplyv na diet’a.



- metoda ochrannad - opiera sa o pozitivny kontakt medzi dietatom a dospelym, alebo detmi
navzdjom, o vedie k vytvoreniu priatel'stva, zalozené na dovere v ochranu a pomoc
dospelej osoby.

- metoda rekonstrukénd — je zamerand na rodinu, a jej cielom je rekonstrukcia vztahov v
rodine, ¢o ma viest’ k vzajomnej komunikacii vSetkych ¢lenov rodiny, vytvoreniu rodinnych
pravidiel a nadviazania novych kontaktov aj mimo rodiny.

- metoda zazitkova — je zalozena na pozitivnych zazitkoch, prostrednictvom ktorych ma diet’a
moznost’ zazit’ nie€o nové, ¢o posilni jeho vol'ové konanie. Realizuje sa prostrednictvom
zdujmovych krazkov, vyletov atd’.. Cielom tejto metddy je dosiahnutie postupnej zmeny
spravania a postoju k sebe samému.

- metdda intervencnd - pri tejto metdde sa zasahuje do Zivota rodiny alebo jednotlivca.
Zameriava sa na podporu a posilnenie rodiny alebo jednotlivca s cielom zvladnutia reality,
v ktorej sa jednotlivec ocitol a nachadzania mozZnosti rieSenia problémovej situacie v rodine.

- metdda pozitivnej aktivacie dietata - je zamerana na aktivovanie, povzbudenie dietat’a k
pozitivnej a pre neho obohacujucej Cinnosti. Cielom je prostrednictvom zmysluplnej
zaujmovej cinnosti rozvijat socidlne citenie dietata a posilnit’ jeho pozitivne
sebahodnotenie.

- metdda situacnd - je zalozena na konfrontacii klienta s konkrétnou situaciou, ktora je
problémova. Navodenie takej situdcie ma pomoct’ rieSit’ danu situdciu. Ciel'om je pripravit’
jednotlivca na rieSenie moznej konfliktnej situdcie a zadrovei mu pomahat odstranit’
negativne nasledky uz prezitej redlnej situacie.

- metoda inscenacnd — vyuziva sa pri jej aplikécii predstieranie nejakej Zivotnej situdcie.
Cielom je naucit dieta zvladnut' rdzne situacie a osvojit’ si ur€ity typ spravania v
konkrétnom socidlnom prostredi.

- metdda exemplifikacie - ide o metddu pri ktorej sa vyuzivaju priklady a protiklady, vzory a
antivzory, prostrednictvom ktorych sa mozu vyrazne menit’ a utvarat medzil'udské vztahy,
ale aj ovplyvnit’ spravanie, chovanie a postoje diet'at’a, posilnit’ jeho sebadoveru a odstranit’
zauZivane zlozvyky.

- genogram - prehl'adnd schéma rodinnych put.

- Ekomapa — prehl'ad socidlnej siete mal. diet'at’a a jeho rodiny.

- sandcia rodiny je zédkladna metoda socidlnej prace s rodinou. Ide o subor opatreni socialno-
pravnej ochrany deti, socidlnych sluzieb a d’alSich opatreni a programov, ktoré su
poskytované alebo uloZzené prevazne rodi¢om dietata a dietatu, ktorého socialny,
biologicky a psychologicky vyvoj je ohrozeny. Ciel'om sanécie rodiny je: podpora, ndprava
a upeviiovanie vzt'ahov medzi rodi¢mi a dietatom, umiestnenym mimo rodinu, dalej
umoznenie bezpecného navratu diet'at’a, ktoré bolo umiestnené mimo rodinu spét’.

- organizovanie pripadovych konferencii.

- inovativnym prvkom v naSej socidlnej préci s biologickymi rodinami v rdmci sanacie je
stretnutie rodinného kruhu. V tomto modely prace s rodinou je hlavnym aktérom samotna
rodina.

- kooperativna socialna praca s rodinou (zlepSenie kl'icovych kompetencii ¢lenov rodiny,
socialna interakcia)

- Monitorovanie realizovanych opatreni, programov a sluzieb pre rodinu, zistovanie, ¢i sa
planované opatrenia, programy a sluzby realizuji a ak ano, s akym dopadom a ako
efektivne. Zamerom je zvySovanie kvality poskytnutej pomoci dietatu v centre a jeho
rodine, ktora ma reflektovat’ potreby dietata a jeho rodiny.

Subjekty: socidlny pracovnik Centra, zamestnanec oddelenia SPODaSK, zamestnanec obce,

akreditovany subjekt, atd’.

B/ PSYCHOLOGICKA POMOC a STAROSTLIVOST- V ramci psychologickej
starostlivosti pouzivame nasledovné metody: Struktarovany rozhovor, polostrukturovany



rozhovor, vol'ny rozhovor, rodinnd anamnéza, pozorovanie, Stuidium anamnestickych udajov,
Stadium sprievodnej dokumentécie, komplexnd psychologicka diagnostika, dotazniky, testy,
projektivne metddy, kresba, poradensky rozhovor /psychologické poradenstvo/, riadenie
predstav /riadend imaginacia/, relaxacné techniky /ich nacvik/, abreaktivne metody, hranie roli,
dramaterapia, arteterapia, skupinové aktivity, aktivity Strukturované pomocou terapeutickych
kariet, zvladanie zatazovych situdcii, komunika¢ny tréning, vycvik soc. zrucnosti /erb/,
utvaranie kontaktu, kognitivny tréning, preventivne aktivity, verbalne a neverbalne aktivity
zamerané na uvedomovanie vlastného tela, uvedomovanie vlastného prezivania, schopnost
rozpoznavania vlastnych emdocii, ich pomenovania a primeraného ventilovania, zazitkové
aktivity, aktivity zamerané na posiliiovanie surodeneckych vézieb, aktivity zamerané na
posiliiovanie vézieb k biologickej rodine, pomoc a podpora poskytovana nahradnym rodicom
/pestunom, osvojitelom/, spolupraca s UPSVaR-om, realizovanie vzdeldvani. Vyber a pouzitie
konkrétnych metdd prace psycholdga Centra je vyrazne zavislé od individuality konkrétneho
dietata, mladého dospelého, dospelého.

Subjekt: psycholog Centra, CPP, SCPP, VUDPaP, klinicky psycholdg, poradensky psycholog,
atd’.

C/ VYCHOVA- Met6dy, ktoré vyuzivame vo vychove: pedagogicka diagnostika, planovanie,
komunikacia, argumentacia, pochvala, odmenovanie, exemplifikacia, bezpodmienecna laska,
osobny vzor, hranie roli, spolo¢né ritudly, hry, vychova hudbou, vychova $portom (ihrisko,
telocviéiia - CDR) dramatickym umenim, literatirou, vytvarnym umenim, ritudl objatia,
spiritualizdcia, stanovenie presnych pravidiel, aktivne pocuvanie, individudlny rozhovor,
individudlny pldn rozvoja osobnosti, empatia, kniha Zzivota, osobny dennik, metdda
kompenzacie nevhodnych podnetov, metdda posilnenia vlastnej kompetencie, metdéda ponuky
podnetov vyplyvajicich z individualnych potrieb, metéda planovania pozitivnej perspektivy,
metoda podpory orientovana na sebarealizaciu, vychovné a socidlne poradenstvo, preventivne
edukacné metddy, konzultacnd Cinnost’, intervencia, metddy posilnenia dovery, zdzitkové
ucenie, cvicenie, nacvik zru¢nosti, atd’.

Subjektom, ktory vychovu dietat’a ovplyviiuje je vychovavatel, resp. profesionalny nahradny
rodi¢, ale aj d’al$i zamestnanci v Centre, ktori st v priamom kontakte s detmi a ktori by mali
spifiat’ tieto osobnostné predpoklady: autencita, pravdivost, otvorenost, kongruencia s
pozitivhym postojom a vztahom k ¢loveku, empatia.

Dalsie subjekty: u¢itelia MS, ugitelia ZS, uéitelia SS, vychovavatelia SKD, vychovny poradca,
$pecialny pedagog $koly, socidlny pedagoég skoly, CPP, SCPP, VUDPaP, akreditované
subjekty,

D/ SPECIALNO-PEDAGOGICKA STAROSTLIVOST- Metody: diagnostické:
pozorovanie, exploracné metddy (vySetrovanie kladenim otazok), dotaznik, rozhovor,
diagnostické skusanie, testy (didaktickeé testy, logopedické testy, testy motoriky, testy laterality,
testy zamerané na pisanu rec, pristrojové metoddy, rozbor a hodnotenie vysledkov /pisomnych
prac, vytvarnych prac, pracovnych préc a inych)

Metody pri napiiiani korekéného programu: podla $pecifickych portich uéenia, spravania na
zéklade odporacani CPP a SCPP, vychovna rehabiliticia /$pecialna edukacia, $pecialna
stimuldcia, korekcia, reedukacia, kompenzacia/, pozorovanie a demonsStracia ako metody
priameho zmyslového poznavania veci a javov u deti s postihnutim, naruSenim a ohrozenim
/dalej len ,,PNO*/, metédy opakovania a precvicovania uciva udeti PNO, metody
preverovania, kontroly a hodnotenia uc¢iva u deti PNO.

Medzi d’alSie metody patria: objasnovanie, vysvetl'ovanie, argumentovanie, odmenovanie,
exemplifikacia, Specialna vychova hudbou, literatirou, vytvarnym umenim, hrou, pohybom
a tancom, atd’.



Subjektom, ktory vykonava Specidlno-pedagogicku starostlivost’ je: vychovavatel, resp.
profesionalny néhradny rodi¢ a iny zamestnanec priameho kontaktu s detmi so Specialno-
pedagogickou spdsobilost'ou v spolupraci s CPP, SCPP a VUDPaP, s prislusnou skolou a MS.

E/ POMOC NA ZVLADNUTIE KRIZY - Krizova intervencia zahffia pracu s jednotlivymi
¢lenmi rodiny, uplatiiuje sa posobenim na klientovu osobnost’ (dietata a oséb z jeho okolia),
u ktorého sa objavuju mozné obavy zo vzniknutej situdcie. Intervencia riesi vzniknuté problémy
v rodine prostrednictvom rdznej podpory (materialnej, socialnej, psychickej). Formy krizove;j
intervencie:

- ambulantny rozhovor s detskym klientom spojeny s pozorovanim,

- rozhovor s rodinou, pribuznymi alebo blizkymi osobami,

- osobny kontakt, navsteva rodiny,

- metoda zmierovacia, sprostredkovacia.

Subjektom, ktory vykonava pomoc na zvladnutie krizy je socidlny pracovnik Centra, psycholog
Centra, lekar, zamestnanec priameho kontaktu s det'mi.

F/ POMOC PRI PRiPRAVE NA VYUCOVANIE- Metodami, ktoré je mozno pouzit na pomoc
pri priprave na Skolské vyucovanie su:

- spolupréaca so $kolou (konzultacia, poradenstvo),

- vstupna a priebezna pedagogicka diagnostika,

- opakovanie uciva (cvicenia na podporu pamdti, prehlbovanie poznatkov),

- upevnovanie vedomosti a zrucnosti,

- pisanie diktatov, pravopisné cvicenia,

- matematické a logické cvicenia,

- spolocné ¢itanie slovnikov, encyklopédii, krasnej literatury,

- sledovanie nau¢nych programov na videu a DVD,

- rozhovory, brainstorming, kooperativne ucenie, problémové ucenie, pojmové mapy,

- vedomostné sutazné hry v samostatne usporiadanej skupine a PNR,

- kooperativne hry na posililovanie sebadovery,

- pocitacoveé hry — internet,

- sledovanie dennych sprav v TV, resp. na internete

- individualny plan rozvoja osobnosti diet’ata.

Subjektom, ktory vykondva tato pomoc je sam vychovavatel’, resp. profesionalny nahradny
rodi¢ v spolupraci so $kolou, pri¢om dba na pokyny CPP, SCPP a VUDPaP v pripade, Ze pre
dieta je vypracovany individudlny vychovno-vzdeldvaci plan podla Skolského zdkona
s navrhom na vhodné podporné opatrenia. Dalej psycholdg a ostatni zamestnanci Centra,
ktori st v priamom kontakte s det'mi.

G/ REKREACNA CINNOST — Metody: sem patria: vylety doma i v zahraniéi, exkurzie,
mladeznicke tabory, Skola v prirode, rekreatno-rehabilitané pobyty na odporucania
odborného lekéra, lyziarsky kurz, névsteva kupaliska, navsteva historickych a prirodnych
pamiatok, rekreacno-vychovné tabory organizované z CDR, kultirne a $portové programy aj
v rdmci §kol, zazitkové ucenie, metdoda dramaturgie, metddy zaujatia, metddy reflexie, metoda
dobrodruznej fikcie, metoda animacie. Techniky: mapy, plany, slovniky, vybavenie cestovnych
dokladov, dopravny prostriedok, hracky, atd’.

Subjektom, ktory tato Cinnost' s detmi vykondva je v prvom rade vychovavatel’, resp.
profesiondlny nahradny rodi¢ a ostatni zamestnanci Centra v priamom kontakte s detmi,
pedagog v skole, akreditované subjekty, ob¢ianske zdruzenie, atd’.

H/ ODBORNA DIAGNOSTIKA - Metody, postupy a techniky pouZivané pri odbornej
diagnostike v socidlnej oblasti: pozorovanie, Strukturovany a nestrukturovany rozhovor,



navsteva rodiny, pripadova konferencia, ziskavanie informacii na zéklade spisov od inych
odbornikov /multidisciplinarna spolupraca/.

Subjektom, ktory vykonava diagnostiku je socialny pracovnik, psycholog (v spolupraci s
ostatnymi zainteresovanymi pracovnikmi, zamestnanci priameho kontaktu s det'mi, pediater,
odborni lekari, prislusny zamestnanec oddelenia SPODaSK, atd’.).

Centrum do odbornych metdd prace s dietatom a jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi
osobami zapaja spolupracujice subjekty podla potreby a podla toho, o akii odborni metodu
ide. Najmi: osobnou navstevou, osobnou ucastou na odbornych metddach, rozhovorom,
telefonicky, elektronickou postou, koreSpondenciou.

m) opis planovania a poskytovania odbornej pomoci, ak centrum poskytuje starostlivost’
tehotnej Zene a tejto Zene po porode a jej dietat'u podla § 46 ods. 8 zakona,
netyka sa nas

n) opis plinovania a vvhodnocovania vychovnej Cinnosti v samostatne usporiadanych
skupinach,

Plan vychovnej ¢innosti celého Centra sa vypracuva za jeden kalendarny rok ,,Vychovny
plan®, d’alej jednotlivé konkrétne aktivity, ¢innosti a programy sa priebezne mesacne v iom
upresiiuju a s detmi prejedndvaju a vyhodnocuju. Planované aktivity, ¢innosti a programy maja
jasne definované vychovné a socidlne ciele a zaroven pozitivne ovplyviiuji komplexny vyvin
deti. Jednotlivé aktivity s rozplanované v radmci skupiny na kazdy mesiac osobitne, pricom
kazdy z vychovavatel'ov ma pre deti pripravit’ minimalne jednu vychovnu aktivitu v mesiaci.

Plan vychovnej ¢innosti v samostatne usporiadanej skupine reflektuje zdujmy deti a vychadza
z vekového a intelektového zloZenia deti. Vychovné aktivity, ¢innosti a rozne programy sa
vyhodnocuju priebezne a to mesa¢ne v ramci, deti vZdy maji moZnost’ o spatnu viazbu.

Ide 0 naymé nasledovné vychovné aktivity:

- rozne kulturne a Sportové programy na ktoré centrum dostane pozvanku, priCom
v tychto pripadoch flexibilne reagujeme na ponuky, ale aj na potreby deti.

- vlastné Sportové aktivity, na tento ucel je k dispozicii aj jedna telocvicna, Sportové
naradie, Sportové potreby, jedno futbalové ihrisko a ihrisko pre mensie deti (hojdacky,
preliezka), navsteva plavarne, organizovanie olympiad, dna deti atd’.

- uprava okolia CDR za uelom jeho d’alSieho vyuzivania det'mi

- aktivity na tému zdravy zivotny §tyl — vychova k zdravej Zivotosprave

- aktivity spojené s hudbou, s vytvarnym umenim, s literaturou, s dramatickym umenim

- aktivity zamerané na prevenciu socialno-patologickych javov

- prechéadzky, pobyt na ¢erstvom vzduchu, tdbory pocas prazdnin

- r0zne oslavy, ritualy

- aktivity za G¢elom vyhl'adavania talentov v Centre a mimo Centra

- aktivity v ramci spiritudlnej vychovy

- vylety v SR a v zahrani¢i v rdmci skupiny, letné tdbory

- navsteva kin, divadla, muzei, vystav

- aktivity na rozvoj finan¢nej gramotnosti

- aktivity spojené s medidlnou vychovou

- aktivity zamerané na ziskanie informadcii zo sveta a vSeobecného rozhl'adu

- aktivity na ziskavanie r6znych zru¢nosti a schopnosti

Predmetné skupinové aktivity su zachytené nasledne aj vo vychovnom plane kazdého diet’at’a,
vyhodnocuju sa mesacne vychovavatelom v skupine hlavne v zmysle toho, ako predmetné
vychovné aktivity konkrétne diet'a vnimalo a prezivalo.



Vychovné posobenie v zmysle planu vychovnej ¢innosti v samostatne usporiadanej skupine
podporuje u dietata kognitivny, fyzicky, emociondlny, socidlny, duchovny, moralny a
psychosexualny vyvin.

Tieto Cinnosti organizuju vychovévatelia v spolupraci s odbornym timom Centra a inymi
akreditovanymi subjektmi.

0) opis obsahu pripravy na vykonavanie profesionilnej nahradnej starostlivosti podla §
16 vratane
netyka sa nds, pripravu nevykondvame

p) uvedenie rozsahu hodin pocas dia a dni v tyZdni , pocas ktorych sa vykonavaju
jednotlivé opatrenia, ak centrum vykonéva opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou
formou,

netyka sa nds, nevykondvame ambulantnt a ani terénnu formu

q) opis tvorby a vvhodnocovania c¢iastkovvch planov individudlneho plinu rozvoja
osobnosti diet’at’a, opis tvorby a vvhodnocovania individualneho planu odbornej prace
s diet’atom a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou,

Vzmysle § 45 ods. 9 zdkona Centrum podla ucelu a formy vykondvanych opatreni
vypracovava a vedie nasledovné plany:
a) V zmysle § 49 ods. 6 zdkona Centrum vyhotovuje v spolupraci s organom SPODaSK a ak je
to vzhl'adom na vek a rozumovu vyspelost’ dietata mozné, aj s dietatom individudlny plan
rozvoja osobnosti dietat’a a podl'a § 30 ods. 1 pism. b/ vyhlasky, ktory je siborom ¢iastkovych
planov vykonavania odbornych ¢innosti v Centre a to:
e plan socidlnej prace - plan socidlnej prace v Centre podl'a § 30 ods. 8 obsahuje:
mieru ohrozenia diet’at’a, ktory urcuje organ UPSVaR
zhodnotenie situacie dietat’a a jeho rodiny
spolupracujuce subjekty na tvorbe planu socialnej prace
ciele socialnej prace v Centre
konkrétne ulohy na dosiahnutie ciel'ov, ktoré su stanovené pre Centrum, pre organ
SPODaSK, pre obec apre d’alSie osoby, vratane vSetkych ¢lenov biologicke;j
a SirSej rodiny, pre in€ blizke osoby
kritérium hodnotenia plnenia ulohy a jeho termin
vysledok prehodnotenia plnenia tloh
vysledok prehodnotenia miery ohrozenia dietat’a a d’alSie rozhodujuce skuto¢nosti
plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého po¢nuc 15. rokom veku
e plan vychovnej prace s dietatom — plan vychovnej prace s dietatom v Centre ma
nasledovné okruhy:
Schopnosti - kognitivny vyvin — kognitivizacia
Citova vychova - emociondlny vyvin — emocionalizacia
Motivéacia
Socializacia - socidlny vyvin
Komunikacia — komunikacné schopnosti
Iné schopnosti a zru¢nosti
Fyzicky vyvin a aktualny zdravotny stav
Sebaobsluha, hygienické navyky, vzhlad
Liecebno-pedagogickéa socidlno-pedagogické posobenie a iné potreby
Modifikacia d’alSich ciel'ov

YVVYVYYVYV
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e hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psycholéga Centra — tieto tlohy nadvizuji na
ciel [IPROD- u.

Individuélny plan rozvoja osobnosti diet'ata v Centre obsahuje ciel’ odbornej prace s diet’at’om,
jeho rodinou alebo osobou, ktora sa osobne stard o diet’a, a d’al§imi fyzickymi osobami, ktory
ur¢i organ SPODaSK a Centrum spolocne, dalej kontaktné udaje zamestnanca, ktory
koordinuje plnenie uloh IPROD-uv Centre a kontaktné udaje zamestnanca, ktory vedie
a koordinuje plnenie planu za SPODaSK.
V zmysle § 55 ods. 2 zakona Centrum vyhotovuje plan pripravy na osamostatnenie sa mladého
dospelého. Tento plan je sucastou planu socialnej prace a je spracovany najmenej 3 roky pred
doviSenim plnoletosti, ktorého stc¢astou je aj predpokladany spdsob zabezpecenia si d’alSieho

byvania.

e Plin komplexnej oSetrovatel’skej starostlivosti, ak si to zdravotny stav diet’at’a

vyZaduje

e Plan docasného zabezpecovania starostlivosti podl’a §-u 52b ods. 1 zdakona.
Jednotlivé ciastkové plany IPROD-u maloletého dietata v Centre sa tvoria a vyhodnocuji

nasledovne:
Nézov ciastkového | Tvorba planu Vyhodnocovanie planu
planu
Pléan socialnej Najprv socialny pracovnik Centra Socialny pracovnik Centra
prace zhodnoti v spolupréaci so SPODaSK hodnoti ciel’ socidlnej prace

do 2 tyzdiov od umiestnenia dietat’a
do Centra situéciu dietat’a a rodiny,
posudi moznosti rodi¢ov, d’alsich
pribuznych a inych blizkych osob
diet’a riesit situaciu diet'at’a a rodiny
na ucely ur¢enia miery ohrozenia
dietata. Dalej socialny pracovnik
Centra nasledne vypracovava plan
socialnej prace do mesiaca od
umiestnenia dietat’a do Centra. Tento
plén socidlnej prace aktualizuje podl'a
stanoveného ciel’a socidlnej prace

s dietat’om a jeho rodinou.

K planu socidlnej prace socialny
pracovnik Centra vypracovava na pol
roka ulohy a ciele planu socidlnej
prace, ktoré si vypracované
individuélne pre kazdé dieta a jeho
rodinu. Plan socialnej prace vychadza
z cielov a tloh dohodnutych na
pripadovej konferencie, ktord sa
uskutocnuje do dvoch tyzdiov od
prijatia dietat’a do Centra. Sticast’
tvoria terminy a osoby, ktoré
zodpovedaju za priebezné
vyhodnotenie planu: Centrum, organ
SPODaSK, obec, akreditovany
subjekt, maloleté diet’a, biologicka

a SirSia rodina. Pri tvorbe planu

s dietatom a jeho rodinou

v spolupréci s organom
SPODaSK kazdé 3 mesiace.
Vyhodnocovanie ciela planu
socialnej prace s dietatom
a s jeho rodinou centrum
ustne /telefonicky, pri
osobnej navsteve v Centre/
prerokuje aj s rodi¢om, resp.
so zdkonnym zéastupcom
mal. dietat’a.




socidlnej prace sa zohl'adiiuje aj nazor
a navrh rodica, resp. zdkonného
zastupcu mal. dietat’a a jeho
vyjadrenie sa k ciel'u a k uloham
planu socialnej prace. Jeho ndzor

a vyjadrenie sa zapracuje do planu
socialnej prace s mal. dietatom a jeho
rodinou.

Plan vychovne;j
prace s dietatom

Vstupna pedagogickd diagnostika
(Skola, vychovavatel’, resp. PNR,
diet’a)

Tvorba pedagogickej anamnézy.
Tvorba konkrétneho planu vychovnej
prace s dietatom na 1 polrok, pricom
pri jeho tvorbe zohl'adiluje centrum aj
nazor rodica, resp. zdkonného zastupcu
mal. dietata najmi v nasledovnych
oblastiach: vyber S$koly, zdravotna
starostlivost, vychovné problémy,
spravanie, vylety, rekreacie, pobyty,
zabezpecenie  odbornych  Cinnosti
vinom zariadeni, atd’. Jeho nazor
a vyjadrenie sa zapracuje do planu
vychovnej prace smal. dietatom
a jeho rodinou.

Priebezne sleduje vyvin

a potreby dietat’a.

Plan vychovnej prace

s dietatom vychovéavatel’,
resp. PNR vyhodnocuje
mesacne. Vyhodnocovanie
planu vychovnej prace s mal.
dietatom centrum Ustne
/telefonicky, pri osobnej
navsteve v Centre / prerokuje
aj s rodic¢om, resp. so
zakonnym zastupcom mal.
dietat’a.

Hlavné tlohy
psychologicke;j
¢innosti
psycholéga Centra

Psycholég je povinny kazdy rok
vypracovat  plan  psychologicke;j
starostlivosti o klienta, a to na
zdklade odbornej psychodiagnostiky
klienta alebo na ziklade tloh
vyplyvajtcich z pripadovych
konferencii, z porad zariadenia a pod.

Plan psychologickej starostlivosti sa
vypracovava najdlhSie na polro¢né
obdobie, zvy€ajne od 1. janudra
daného roka do 30. juna a potom od
1.7.do 31.12. daného roka a tento plan
je sucast'ou [IPROD-u.

Stcastou  planu  psychologicke;j
starostlivosti je (vid’ priloha €. 3):

e meno a priezvisko klienta

datum narodenia klienta

vyvinové obdobie klienta

aktualny nazor na rodinu

plan psychologickej ¢innosti (aké
psychologické cinnosti bude za
dané obdobie s klientom psycholog
realizovat’, pripadne aké
psychologické cinnosti odportica

Vo vyhodnoteni planu
psychologickej starostlivosti
sa psycholdg polrocne
zameriava na vyhodnotenie
svojich psychologickych
¢innosti a aktivit,
nevyhodnocuje klienta.

V spréave zhrnie, ktoré
psychologické aktivity
vykonaval v danom obdobi
s klientom, pripadne

v prospech klienta. Doraz
kladie na ciele
psychologickej ¢innosti,
ktoré si stanovil v plane
psychologickej starostlivosti
o klienta.

Struktira spravy
,»Vyhodnotenia planu
psychologicke;j

starostlivosti o klienta“:

e Uvod — v zatiatku spravy
psycholég strucne vypise
zplanu  psychologickej




pre dan¢ho klienta, v akej intenzite
a s akym cielom)
e odporacania pre vSestranny
a harmonicky vyvin klienta
Plan  psychologickej  ¢innosti
s klientom zahfna nasledujuce aktivity:

I. Individualna praca s klientom:
A. skrining psychického
a emofného stavu klienta -
u dietat’a do 1. roka kazdé 3
mesiace, u dietata od 1-3.
rokov vidy polroc¢ne, od 3-6

ro¢ne.

B. psychologické poradenstvo
(vratane profesijného
poradenstva, individualna
prevencia)

II. Skupinové aktivity raz za 3
mesiace vratane preventivnych
aktivit podl’a potreby

I1I. Iné:
psychologické aktivity s d’alS§imi
osobami. Cielom tychto aktivit je

nepriame  zlepSenie  klientovej
situacie (napr. poradenstvo alebo
odborna konzultacia

vychovavatelom — profesionalnemu
rodicovi, poradenstvo biologickému
rodicovi, pribuznému klienta). Patri
sem aj rodinné a parové
poradenstvo.
Na zaklade potrieb klientov urci
psycholog intenzitu individualnych,

pripadne skupinovych sedeni
s klientom. Psycholog  realizuje
psychologické postupy bud sam,
pripadne ich zabezpeci
prostrednictvom externého odbornika
(napr. ak odporuci potrebu
psychoterapeutickych sedeni anie je
absolventom  psychoterapeutického
vycviku).

starostlivosti o klienta,
aké psychologické
¢innosti a aktivity

naplanoval pre klienta v
uvedenom obdobi.

Vyhodnotenie

individualne;j prace
s klientom — aké ciele si
psycholog stanovil,

pripadne aké nové ciele sa
vyvinuli z individuéalnych

sedeni, (napr. vztah
k matke, k otcovi, k
surodencom, vzt'ah
k vychovévatel'om, k
uéitel'om, k detom
v CDR, k spoluziakom,
praca s hnevom,  so
strachom klienta, otazka
buducnosti, odchod

z CDR, aktualne zivotné
situdcie klienta a i.), ako
prebichala  individualna
praca s klientom, ucast’
a spolupraca klienta.
Vyhodnotenie
skupinovych aktivit — ¢i
bol klient zaradeny do
niektorej skupinovej
aktivity, do akej, ¢o bolo
cielom danej aktivity
u konkrétneho klienta, ¢o
sme tym u dan¢ho klienta
sledovali. Ako  klient
pracoval v skupinach, jeho
ucast’, zaujem, kolkokrat
sa klient zacastnil v
skupine. Aky je vysledok,
dopad danej aktivity na
klienta, ¢o psycholog
odpozoroval, ¢l sa
podarilo dosiahnut’ dany
ciel' a aké si odporucania

pre klienta na dalSie
obdobia.

Vyhodnotenie ostatnych
/ingych  psychologickych
¢innosti —  psycholog
strune  opiSe  vSetky
ostatné  aktivity, ktoré




vykondval v uvedenom
obdobi v prospech klienta,
spomenie ciele, a/alebo
zavery z danych aktivit.
Sem  patria  odborné
konzultacie

s multidisciplinarnym
timov CDR, externymi
spolupracovnikmi,
konzultacie ¢i poradenstvo
pre biologickych
pribuznych, SirSiu rodinu
klienta, osobdm blizkym
dietatu, rodinné alebo
parove poradenstvo,
terapia, ucast’ psycholdga
na pripadovych
konferenciach

a stretnutiach  rodinného
kruhu, vychovnych
opatreniach a pod.).

Zaver — v zavere
psycholdég  zhodnoti, ¢i
odportca pokracovat’
v stanovenych
psychologickych
¢innostiach s klientom
v nasledujicom  obdobi,
alebo navrhuje zmenu pre
klienta — vynatie klienta
z niektorej aktivity, resp.
zaradenie klienta do inej
aktivity. Uvedené zmeny
zdovodni. Pri  novych
psychologickych
aktivitach si stanovi ciel,
ktory  chce  uklienta
dosiahnut’.

Plan psychologicke;j
starostlivosti vyhodnocuje
psycholog 2 x do roka, a to
vzdy  najneskér  k31.
januaru a najneskor k 31.
julu  prislusného roka.
Vyhodnotenie planu
psychologickej
starostlivosti je sucast'ou
[PROD-u.




Plan komplexnej PodPa odporucania odbornych | Plin vyhodnotime
oSetrovatel'skej lekarov a podl’a miery postihnutia | individualne mesac¢ne
starostlivosti podl’a potreby resp. raz za pol roka. | podla potreby diet’at’a
s prihliadnutim na jeho
zdravotny stav.

Plan doc¢asného PodlPa potreby PNR. Vyhodnotime vZdy po
zabezpecovania skonceni tejto prestavky.
starostlivosti

pocas Cerpania
prestavky na
obnovu kondicie
PNR

r) podmienky pre zidujmovu ¢innost’, Sportova ¢innost’, kultirnu ¢innost’, rekreaénu
¢innost’ a prejavovanie naboZenského vyznania a viery,

Ziaujmové cinnosti v Centre — Vo vol'nom case deti maju moznost na zmysluplné
vyuZivanie vol'ného ¢asu, maji moznost’ zapajat’ sa do réznych ¢innosti a aktivit. V Centre st
k dispozicii: kniznica (detska literatira, krasna literatura, lexikony, slovniky, Casopisy,
odborné literatura, spiritualna literatira), spolocenské hry, detské hracky, televizor, DVD,
pocita¢ s pristupom na internet, Playstation, kolieskové korcule, kolobezky, atd’.) Centrum
podporuje tie deti, ktoré navstevuji Zakladni umeleckt Skolu v Jelke a v Senci (odbor spev,
tanec, hra na hudobné nastroje, 'udové tance). V ramci vychovnych aktivit v samostatne
usporiadanej skupine deti si taktiez mézu venovat’ svojej zdujmovej ¢innosti: praca s vytvarnym
materidlom, s papierom a inymi materialmi, kde mozu vyuzivat’ svoju kreativitu, d’alej ru¢né
prace, zberatel'stvo, poctivanie hudby, aktivna individualna relaxacia.

Sportova ¢innost’ — v areali Centra sa nachadza jedna telocvicia a futbalové ihrisko na
Sportové ¢innosti, pred budovou hlavnej budovy Centra sa nachadza jedno ihrisko pre deti (5
hojdaciek), v aredli rodinného domu, patriacemu Centru pre jednu profesiondlnu nihradna
rodinu, sa nachadza hojdacka s preliezkou a pieskoviskom. S detmi v priebehu roka
realizujeme priebezne navstevu plavarne najma v okoli Centra (Galanta, Dunajska Streda,
Senec, Dolné Saliby), pripadne pocas vyletov organizovanych Centrom. Centrum kazdoroc¢ne
organizuje Sportové dni (Den deti, letna olympiada), podporuje ucast’ deti na roéznych
Sportovych podujatiach, organizovanych inymi subjektmi, ktoré spolupracuju s Centrom (r6zne
obcianske zdruzenia, Férum riaditel'ov a zamestnancov Centra, a iné), deti mézu navstevovat’
miestne Sportové kluby.

Kultirna ¢innost’” — Centrum organizuje kazdorocne kultirny vecer, tzv. TopStar
(prezentovanie a vyhladdvanie talentov roznych kategoriach u deti a mladych dospelych
v Centre). V Centre je zabezpecend navsteva kina najmenej dva krat do roka, navsteva divadla
najmenej jeden krat do roka, pripadne névSteva muzei a vystav. Centrum podporuje vel’konocné
a viano¢né tradicie, oslavy sviatkov pocas roka, oslavy narodenin, navstevuje skolské kultirne
aktivity a kultrne programy, v rdmci ktorych vystupuju deti z Centra. Deti a dospelé fyzické
osoby z Centra, pre ktoré sa opatrenia v Centre vykonavaji, sa mdzu zacastnit’ na rdéznych
koncertoch (napr. Benefi¢ny vianoény koncert Usmev ako dar, Najmilsi koncert roka, v ramci
ktorého sa deti kazdoro¢ne zicastnuju), festivaloch, atd’.

Rekreacna ¢innost’ — Centrum kazdoro¢ne organizuje rozne kratke jednodnové vylety na
tizemi Slovenska a p.p. aj v zahrani¢i (Ceska republika, Mad’arsko, Pol'sko, Rakiisko). Okrem
toho Centrum organizuje a zabezpeCuje v trojro¢nych intervaloch pre vSetky deti
a zamestnancov Centra spolo¢né vychovno-rekreacné pobyty. Centrum d’alej kazdorocne
organizuje tyzdiovy vychovno-rekreacny tabor pre deti zo samostatne usporiadanej skupiny a
deti z PNR natizemi SR alebo v zahranici napr. Chorvatsko. Centrum podporuje aj individuélne




rekreacie pre profesiondlne ndhradné rodiny spolu s detmi, pre ktoré Centrum vykonava
opatrenia. Dalej Centrum umoziuje detom a fyzickym osobam, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia v Centre, pobyty v rekreacnych taboroch pocas vsetkych prazdnin, ktoré zabezpecuju
iné subjekty (najmai o.z. Detska misia, 0.z. SPDDD Usmev ako dar, rdzne cestovné kancelarie).
Prejavovanie naboZenského vyznania a viery — Vychova deti so psychosocidlnym
naruSenim sa realizuje vzdy v unikdtnych podmienkach: v inom ¢ase, na inom eduka¢nom
mieste, s inym vychovavatel'om a inym vychovavanym. Sucast'ou vychovy, resp. prevychovy
moze byt aj spiritudlne sprevadzanie a spiritudlne poradenstvo ako intencionalna pneumaticka
agogika, teda poimenika, katechetika a homiletika v praxi, jeho cielom je maximalne ovplyvnit
a rozvijat’ duchovny rozmer osobnosti. Sprevadzanie a poradenstvo, ako pomahajtice ¢innosti,
su vzdy prepojené a navzajom sa prelinaju. Spiritudlne sprevadzanie je intencionalna pomoc,
pri ktorej krestansky vychovavatel’, resp. PNR vedie jednotlivca prostrednictvom povzbudenia,
poucenia alebo rady. Spiritudlne sprevadzanie a poradenstvo chdpeme ako asistenciu pri
spiritudlnom, resp. duchovnom raste jednotlivca. Tieto ¢innosti st zalozené na dovere a
vytvaraju priestor pre pocit prijatia, ktory napomaha pri otvérani srdca jednotlivcovi, ktory je
duchovne sprevadzany. Hlavnou tlohou spiritudlneho sprevadzania a poradenstva je hl'adanie
odpovedi na otazky o Zivote a jeho zmysle, pri vytvarani vlastného rebricka hodnoét a postojov,
pri sebapoznavani a v neposlednom rade pomoc v duchovnych zapasoch a pochybnostiach v
kl'acovych Zivotnych otdzkach, ktoré sprevadzaji kazdé dozrievanie, pritom vSetko dobrovolne
a nenutene. Spiritualne poradenstvo je poradenstvom v najSirSom slova zmysle, to znamena,
ze jeho ulohou nie je riesit’ dany Zivotny problém skrze cirkevnu, resp. naboZzensk tradiciu a
jej dogmatické principy. Tuto ulohu totiz zastava pastoracné poradenstvo. Aj ked’ samozrejme
spiritudlne poradenstvo vo svojej podstate nesie charakter duchovna, ktoré je taktiez predmetom
rieSenia v pastoracnom poradenstve, si vyzaduje citlivé nazeranie na tato hranicu medzi svetom
vnutornym (vychadzajucim z ¢loveka) a svetom opisujiicim transcendentno na zéklade nejakej
nabozenskej tradicie. Spiritudlnym sprevadzanim a poradenstvom v edukacnom prostredi st
vSetky €innosti, pri ktorych dieta a mlady dospely ziskava vedomosti o krestanskych normach
a hodnotach; je pri nich usmernované jeho spravanie tak, aby konal v stulade s uvedomenymi
normami a hodnotami; podporuje sa utvaranie individudlneho spiritudlneho presvedcenia.
Cielom spiritudlneho sprevadzania a poradenstva je dosiahnut’ duchovno-mravnl identitu
osobnosti s autondmnym systémom, v najhlbSom zmysle slova l'udskym, sformovat pevny
charakter, hlboké mravné city, krest'anské nazory, postoje a presvedcenie.
Moznosti prejavovanie nabozenského vyznania a viery v Centre:

- slobodna vol'ba predmetu etickd vychova a ndboZenska vychova v Skolach /zékladnych
a strednych/

- dobrovol'na navsteva bohosluzieb v troch cirkvach v Jelke (Rimskokatolicka cirkev,
Reformovana cirkev, Evanjelicka cirkev) aj za asistencie zamestnanca Centra v pripade
mensSich deti, vacsie aj sami

- Centrum pontka moznost’ spolo¢ného stiSenia pre deti a dospelych v pravidelnych
intervaloch (2-3 tyZdne), pri€¢om tieto stretnutia vychadzaji z filozofie zaloZenia Centra
a z aktualnych potrieb deti.

- podpora taborov s krestanskou tematikou

- individualne spiritudlne sprevadzanie v Centre

- nabozenské Ukony /birmovka, konfirmacia, svdté prijimanie/ len so sthlasom
zédkonného zastupcu a mal. dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré Centrum
vykonéva opatrenia

- deti maju pristup alebo k dispozicii literatiru ako aj filmy stouto tematikou
(dobrovol'na forma).



s) opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti deom_a plnoletym fyzickym osobam, pre
ktoré sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre,

Zéakladni zdravotnu starostlivost pre deti aplnoleté fyzické osoby v Centre
zabezpecuje pediater v Jelke, a na miestach vykonu opatreni resp. na mieste zdrziavania sa
PNR.

Specializované zdravotnicke ikony vykonaju nasledovni odbornici:

Pedopsychiater — Dunajska Streda, Bratislava

Pediatricky neurolog — Dunajské Streda, Trnava, Bratislava

Oftalmolog — Galanta, Trnava, Sered’

Otorinolaryngolog — Galanta, Bratislava, Trnava

Traumatolog — Galanta, Trnava, Bratislava

Dermatovenerolog — Galanta, Senec, Dunajska Streda, Bratislava

Pediatricky gastroenterolog — Trnava

Gynekolog — Jelka, Galanta, Bratislava

Stomatolog — Vel'ké Ul’any, Jelka, Trnava, Bratislava

Immunoallergolég — Galanta

Infektolog — Trnava, Velky Biel

Ortopéd — Galanta, Trnava, Dunajska Streda, Bratislava

Klinicky logopéd — Galanta, Trnava, Dunajska Streda

Cel'ustny ortopéd — Senec, Galanta, Bratislava, Dunajska Streda

Centrum vyhl'ad4 pripadne inych odbornikov podla potreby a podl'a aktualneho zdravotného
stavu mal. diet'at’a alebo plnoletej fyzickej osoby. CDR zabezpeci nova ambulanciu, v pripade
jej zruSenia.

Dalej Centrum vyuZziva zdravotnicke sluzby nasledovnych zdravotnickych zariadeni:
Nemocnica s poliklinikou v Galante, Svet zdravia v Galante, Narodny ustav detskych chordb —
Kramare, Nemocnica s poliklinikou v Dunajskej Strede, Fakultnd nemocnica v Trnave resp.
zdravotnicke zariadenia v mieste zdrziavania sa mal. dietat’a alebo dospelej fyzickej osoby.
V pripade potreby zaroven Centrum v tychto zariadeniach vyuziva aj lekarsku sluzbu prvej
pomoci — urgentné vySetrenie. Centrum vyuziva aj sluzby Specializovanych zdravotnickych
zariadeni (napr. psychiatrickd lieCebnia pre deti a dospelych, rehabilitacné centra, kupele,
zariadenia na liecbu latkovych a nelatkovych zavislosti atd.). V nevyhnutnych pripadoch
vyuZije centrum aj zachrannu sluzbu resp. urgentné vySetrenie zuba.

Maloletych do tychto zariadeni sprevadzaji vychovavatelia, odborni zamestnanci Centra
alebo PNR.

V zmysle Zékona ¢. 576/2004 Z.z. §6 ods.l pism. b v suvislosti srozhodovanim
o zdravotnych ukonoch deti v zariadeniach nie je potrebné, aby rodi¢ alebo iny zdkonny
zastupca suhlasil — ak je dietat'u nariadené pobytové opatrenie sudu v danom zariadeni,
zariadenie je opravnené o tejto veci rozhodnat’ v plnom rozsahu. Informovany stihlas podpisuje
len Statutarny organ Centra. Okrem toho sa zamestnanci Centra preukazuji plnomocenstvom
z Centra, prip. sluzobnym preukazom v zmysle IN Ustredia prace, socialnych veci a rodiny.
Zakonni zéstupcovia davaju suhlas k ofkovaniu, ktoré nie je povinné ak pldnovanym
operaciam.

Deti a dospelé fyzické osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v Centre, uzivaju lieky
(dlhodoba medikamentacia, tzn. farmakologicka terapia) vylu¢ne podl'a odportcania
odbornych lekarov, pripadne pediatra. Prislusné odborné vysetrenia pre deti a plnoleté fyzické
osoby Centrum vykonava podl'a predchadzajicom odportcani pediatra, alebo iného odborného
lekara. S tymito vySetreniami a s akymikol'vek lekarskymi zdkrokmi, vySetrovacimi metédami
a terapiami, je priebezne rodi€ dietat’a obozndmeny.

Pri detoch vo veku od 0 do 3 rokov a podl'a potreby aj u vacsich deti pocas hospitalizacie je
pritomny aj zamestnanec Centra.




Deti a dospelé¢ fyzické osoby kratkodobu medikamentaciu uzivaju vylucne len na
odportcanie pediatra alebo iného odbornika.

Volno dostupné lieky deti a plnoleté fyzické osoby uzivaji vylucne len pri konzultacii s
farmaceutickym pracovnikom, po pripade s pediatrom. V pripade nahleho bezného ochorenia
(horucka, prechladnutie, bolesti zuba, akutne krvacanie z nosa, nafuknutie, hnacka, vracanie,
ustipnutie, upal, nadcha, atd’.) zamestnanec Centra poskytuje adekvatnu a primerant
starostlivost vo forme podanie vol'no predajného lieku najméa: Paralen, Nurofen, Ibalgin,
Fenistil, Strepsils, Espumisan, Endiarex, BioGaia, Kinedryl, sirupy proti kasl'u, spreje do nosa,
Gelaspon, vitaminy, atd’., pricom tieto sa podavaju na nevyhnutny ¢as na zmiernenie
symptémov a v pripade nezlepSenia zdravotného stavu cca od 3-5 dni podl'a vaznosti Centrum
vyhl'add odbornt lekarsku pomoc. Vsetky lieky, zdravotne materialy, vitaminy st v kazdej
organizacnej jednotke Centra uzamknuté v skrini, tzn. deti nemaju k nim pristup. Zdravotny
stav diet'at’a je zaznamenany vo vychovavatel'skom denniku, aj na zdravotnom héarku v pripade
kratkodobej medikamentacie a vo vychovnom plane.

Ostatné zdravotnicke potreby a pomdcky napr. vlozky do topanok, ortopedické pomdcky,
dioptrické okuliare, zdravotnicka obuv, barle, zubny strojcek, nactvaci pristroj, atd’. deti
pouzivaju len na odporucanie odborného lekara.

V pripade nepriaznivého zdravotného stavu mal. dietat’a Centrum poda ziadost’ o postudenie
zdravotného stavu posudkovym lekarom a v pripade nutnosti, ak Centrum nema moznost’ sa
omal. dieta dostatotne a odborne postarat, Centrum poziada aj ozmenu zariadenia
v spolupraci s orgdnom SPODaSK.

Kazda organiza¢na jednotka Centra disponuje funkénou a vzdy aktualizovanou skrinkou
prvej pomoci (najmé obvézy, ndplasti, dezinfekény roztok, noznice, pinzeta, Satka trojcipa,
gumové rukavice, resuscitacnd ruska, zatvaraci Spendlik).

t) opis_zabezpecenia Skolskej dochadzKky a pripravy na povolanie deti a plnoletych
fyzickych 0s6b do 27 roku veku (d’alej len ,,mladyv dospelv*) po ukonceni pobytového
opatrenia sudu nadobudnutim __plnoletosti dietat’a podla § 55 ziakona, pre ktoré sa
vykonavaju pobytové opatrenia v centre,
Materska $kola - Ovoda v Jelke (s vyu¢ovacim jazykom slovenskym a mad’arskym)
Materska Skola — Krizovany n/Dudvahom (s vyu¢ovacim jazykom slovenskym)
Zékladna skola v Jelke (s vyuc¢ovacim jazykom slovenskym)
Zakladna skola — Krizovany n/Dudvahom (s vyu¢ovacim jazykom slovenskym)
Zékladna skola Lipota Gregorovitsa v Jelke (s vyu€ovacim jazykom mad’arskym)
Specialna zakladna $kola v Sladkovicove
Odborné ugiliste — Bratislava, ul. Svabinského a Dubravska cesta (s vyucovacim jazykom
slovenskym)
Stikromn4 stredna odborné Skola obchodu a sluzieb s VIM, Mostova (s vyu¢ovacim jazykom
mad’arskym)
Stredna odborna skola technickd, Galanta (s vyu€ovacim jazykom slovenskym a mad’arskym)
Stkromna strednd odborna Skola obchodu a sluzieb Galanta (s vyuCovacim jazykom
slovenskym)
Dalsie stredné koly ako aj Zakladné §koly a MS v okoli: Bratislava, Dunajska Streda, Senec,
Galanta, Trnava, Malinovo, Bernolakovo (s vyu€ovacim jazykom slovenskym a mad’arskym),
Sladkovicovo.
Vysoké skoly v okoli (Bratislava, Trnava, Sladkovicovo, Nitra, Komarno).
Povinni Skolskil dochadzku dokazeme zabezpecit na zdkladnych Skolach a Specidlnej
zékladnej skole v Sladkovicove aj v mad’arskom a aj v slovenskom jazyku.

Centrum pre diet’a a plnolett fyzicka osobu poskytuje podl'a moznosti vzdelavat’ sa aj v Skole
s internatom v pripade, ak sa toto Stadium neda inak realizovat’.




Centrum podporuje §tadium aj na VS podl'a individudlneho zamerania aj s moZnost'ou internatu
v pripade primeranej motivacie.
Centrum poskytuje mladym dospelym aj moznost’ absolvovania rekvalifikaénych kurzov (napr.
vysokozdvizny vozik, zvaracsky kurz, kurz G¢tovnictva barmansky kurz, a iny kurz a iné),
ktoré umoziuju lepSie uplatnenie na trhu prace v danom povolani.
Pre mladych dospelych je Centrum schopné zabezpecit' aj absolvovanie vodi¢ského kurzu
a ziskanie opravnenia na vedenie motorovych vozidiel, ak spiiia predpoklady na jeho ziskanie.
Centrum motivuje diet’a a plnolett fyzick osobu, pre ktoré vykonava opatrenie, aby zacaté
Studium aj ukoncilo.

u) opis prav diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vyvkonavaju opatrenia v
centre, a opis prav rodi¢a dietat’a a inych blizkych 0sob diet’at’a alebo plnoletej fyzickej
osoby. pre ktoré sa vvkonavaja opatrenia v centre vratane

e Opis prav maloletého diet’at’a, pre ktoré sa vykonavajua opatrenia v Centre:
Podl'a Dohovoru o pravach deti, podl'a Zakona NR SR €. 36/2005 Z.z. o rodine, a Zdkona NR
SR €. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov maji mal. deti najmi nasledovné préava:

- zabezpecenie tychto prav kazdému dietatu, bez akejkol'vek diskriminécie podla rasy,
farby pokozky, pohlavia, jazyka, naboZenstva, telesnej alebo dusevnej nesposobilosti,

- pravo na zivot a rozvoj, vratane vychovy v jeho zdujme,

- pravo na meno a Statnu prislusnost’,

- pravo poznat’ podl'a moznosti vlastnych rodi¢ov a pravo na ich starostlivost’,

- pravo na zachovanie identity (najmé meno, Statnu prisluSnost’ a rodinné zvizky),

- pravo zit’ s rodi¢mi (pokial’ sa nejedna o pripady, kedy by to bolo nezlucitel'né

so zdujmom diet’at’a),

- pravo udrziavat’ kontakt s oboma rodi¢mi, ak je odlucené od jedného z nich alebo

od obidvoch, /osobné navstevy, kratkodobé pobyty v biologickej rodine/

- reSpektovanie a branie ohl'adu na nazor diet’at’a, ktoré je schopné formulovat vlastné

nazory, pravo dietat’a slobodne sa vyjadrovat’ o vSetkych zélezitostiach, ktoré sa ho

tykaji; mé pravo byt vypocuté v sidnom alebo spravnom konani, ktoré sa ho dotyka
primerane veku,

- sloboda prejavu a pravo na vhodné informaécie,

- sloboda svedomia, myslenia a ndbozenstva,

- sloboda zdruZovania, stretdvania sa s ostatnymi,

- ochrana pred neopravnenymi zadsahmi do sukromia, rodiny, domova a koreSpondencie

ako aj pred Gtokmi na Cest alebo povest’,

- pravo na zdravie a zdravotnu starostlivost’ (pravo na dosiahnutie najvyssej mozne;j

urovne zdravotného stavu),

- pravo na vzdelavanie, sebarozvoj, d’alSie vzdelavanie /kurzy/,

- pravo na oddych a vol'ny cas, t€ast’ v hrach,

- na participaciu pri rozhodovani o diani v centre vo veciach, ktoré sa tykaji mal. deti,

(jedalny listok, vylety, ¢iastkové plany individualneho planu rozvoja osobnosti diet’at’a,

vol'ba povolania, vyber §koly, zaujmové krizky, oslava narodenin a inych vyznamnych

udalosti v Zivote mal. diet’at’a, vreckové atd’.),

- pravo vyuzivat socidlne zabezpe€enie vratane socidlneho poistenia,

- pravo vediet’ o svojich pravach (zamerné rozvijanie pravneho vedomia),

- pravo na ochranu pred nésilim a zlym zaobchadzanim,

- pravo vlastnit’ cenné veci, mat’ ich v uschove v centre podla vyhlasky,

- pravo na vecné dary, vreckové podla vyhlasky,



- pravo obratit’ sa aj bez vedomia Centra na organ socidlnopravnej ochrany deti a socialne;j
kurately, verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym
postihnutim, sud alebo prokuraturu.

e Opis prav plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v Centre:

Podla Ustavy Slovenskej republiky a podla Zakona NR SR & 305/2005 Z.z. o
socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
a to najma:

- Zékladné prava a slobody sa zarucuju na tzemi SR vSetkym bez ohl'adu na pohlavie,
rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a ndbozenstvo, politické ¢i iné¢ zmysl'anie, narodny alebo
socidlny povod, prislusnost’ k narodnosti alebo etnickej skupine, majetok, rod alebo iné
postavenie. Nikoho nemozno ztychto dévodov poskodzovat, zvyhodnovat alebo
znevyhodiovat'.

- Pravo na zivot, na meno a identitu

- Pravo na nedotknutel'nost’ osoby a jej sukromia.

- Pravo na osobnt slobodu

- Pravo na zachovanie I'udskej dostojnosti, osobnej cti, dobrej povesti a ochranu mena

- Pravo na ochranu pred neopravnenym zhromazd’ovanim, zverejiovanim alebo inym
zneuzivanim udajov o svojej osobe

- Pravo vlastnit’ majetok

- Pravo na bezplatné vzdeldvanie na strednych a vysokych skolach

- Pravo zucastiovat’ sa volieb

- Préavo na listové tajomstvo

- Pravo na slobodné myslenie, svedomie , nabozenské vyznanie a vieru

- Pravo na informacie a slobodu prejavu

- Pravo na vyjadrenie nazoru

- Pravo na slobodnu vol'bu povolania a pripravu nan

- Pravo na pracu

- Pravo na ochranu zdravia a na priaznivé zZivotné prostredie

- Pravo na socialne, psychologické, pravne a socidlnopedagogické poradenstvo v Centre

- Pravo na pomoc pri osamostatiiovani sa

- Pravo na kontakt s rodi¢émi a inymi blizkymi osobami

- Pravo spolupodiel’at’ sa na pldnovani svojej vlastnej Zivotnej perspektivy

- Pravo na rozhodovanie o svojich veciach v Centre

- Pravo na oddych a vyuzitie voI'ného ¢asu

- Préavo na participéciu pri rozhodovani o diani v centre vo veciach, ktoré sa tykaji aj
jeho (jedalny listok, vylety, ¢iastkové plany individualneho planu rozvoja osobnosti
diet’at’a, vol'ba povolania, vyber S§koly, zaujmové kruzky, oslava narodenin a inych
vyznamnych udalosti v jeho Zivote, vreckové atd’.)

- Pravo vlastnit’ cenné veci, mat’ ich v uschove v centre podl'a vyhlasky

- Pravo na vecné dary, vreckové podla vyhlasky

- Pravo obratit’ sa aj bez vedomia Centra na sud alebo prokuraturu.

e Opis prav rodic¢a maloletého diet’at’a a inej blizkej osoby:
Podra Ustavy Slovenskej republiky a podla Zakona NR SR &. 36/2005 Z.z. o rodine,
a zdkona NR SR ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov najma:

- Zakladné prava a slobody sa zarucuji na uzemi SR vSetkym bez ohl'adu na pohlavie,
rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a ndbozenstvo, politické ¢i iné zmysl'anie, narodny alebo
socialny povod, prislusnost’ k narodnosti alebo etnickej skupine, majetok, rod alebo iné



postavenie. Nikoho nemozno ztychto dévodov poskodzovat, zvyhodnovat alebo
znevyhodiovat’.

- Pravo na zivot, na meno a identitu

- Pravo na nedotknutel'nost’ osoby a jej sikromia

- Pravo na osobnt slobodu

- Pravo na zachovanie l'udskej dostojnosti, osobnej cti, dobrej povesti a ochranu mena

- Pravo na ochranu pred neopravnenym zhromazd’ovanim, zverejiiovanim alebo inym
zneuzivanim udajov o svojej osobe

- Préavo na listové tajomstvo

- Pravo na slobodné myslenie, svedomie , nabozenské vyznanie a vieru

- Pravo na informacie a slobodu prejavu

- Pravo na vyjadrenie nazoru

- Pravo na socialne, psychologické, pravne a socialnopedagogické poradenstvo v Centre

- Pravo na kontakt s detmi v Centre v zmysle planu socidlnej prace s dietatom a jeho
rodinou /osobna navsteva, telefonicky a pisomny kontakt/

- Pravo na poskytnutie informécii o detoch a o ich zdravotnom stave

- Rodi¢ia maji pravo uplatnovat’ svoje rodi€ovské prava v zmysle zdkona o rodine,
pokial’ nemaju obmedzené svoje rodi¢ovskée prava a ani nie st tychto prav pozbaveni

- Préavo spoluucasti na tvorbe a vyhodnocovani ¢iastkovych planov individuélneho planu
rozvoja osobnosti dietat’a

- Pravo zGcastnit sa na pripadovej konferencii a vyjadrit’ svoj ndzor na ciel’ a tlohy planu
socialnej a vychovnej prace s dietat’om

- Préavo zhcastiiovat’ sa na spolo¢nych aktivitach v Centre, pripadne v Skole a v Skolskych
zariadeniach.

1. Sp6sob, akym diet’a, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia pobytovou formou v centre
moZe udrziavat’ kontakt s rodicom, d’alSimi pribuznymi a osobami, ku ktorym blizky
vzt’ah.

a) s biologickym rodi¢om - telefonicky, pisomne, prostrednictvom videohovoru pomocou
socialnych sieti, mailom, formou balika, osobne pocas navstev v Centre, pocas vychadzky
mimo Centra a po¢as pobytov u rodi¢a v jeho prirodzenom prostredi, navitevy vo UVTOS,
pocas navstev rodicov v ich prirodzenom prostredi, ktora je zabezpecovana Centrom. Navstevy
deti sa moZu realizovat’ aj pocas akcii Centra, na ktoré budu pozyvani.

b) s d’alsSimi pribuznymi (sturodenci, stari rodicia, tety, ujovia a iné osoby) - telefonicky,
pisomne, prostrednictvom videorozhovoru pomocou socialnych sieti, mailom, formou balika,
osobne pocas navstev v Centre, po€as vychadzky mimo Centra a poCas pobytov u d’alSich
pribuznych vich prirodzenom prostredi, navitevy vo UVTOS, po¢as navitev dalsich
pribuznych v ich prirodzenom prostredi, ktora je zabezpecovana Centrom. Dalsi pribuzni moze
navstivit’ diet'a v centre s tym, Ze bude o tom informovany rodi¢. Pobyty mal. dietat’a u tychto
pribuznych budu prejednévané s organom SPODaSK, pripadne podla situacie aj s rodiCom.
Navsteva alebo pobyt u d’al§ich pribuznych bude prejednavany aj s mal. dietatom a bude
reSpektovany aj jeho nazor a zdujem. Navstevy deti sa mozu realizovat’ aj pocas akcii Centra,
na ktoré budu pozyvani.

¢) s osobami, ku ktorym ma blizky vztah (kamaréati, spoluziaci, ucitelia, a iné). Blizka osoba
modze navstivit' mal. diet’a v centre, ak je to vhodné a ucelné, a to po Ustnej alebo telefonicke;j
dohode s Centrom. Téato navSteva by mala mat’ pozitivny vplyv na mal. dieta. V opacnom
pripade mé centrum pravo zakazat’ tuto navstevu. Navsteva zo strany neplnoletych kamaratov
a spoluziakov v Centre musi byt prekonzultovana s ich rodicmi aspon telefonicky, najlepsie
osobne. Vtedy zodpovednost nest za svoje neplnoleté deti ich rodicia, ktori ich na tito navstevu
do Centra pustili. Centrum vyhotovuje s tymito osobami informa¢né poradenstvo z zmysle §-u



53/ ods. 7 Zakona NR SR €. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

d) ziadatelia o pestunstvo, ziadatelia o osvojenie mozu navstivit' mal. dieta v Centre po
vydani odportcania na sprostredkovanie a nadviazanie vztahu s mal. dietatom prislusnym
ur¢enym uradom. Akykol'vek kontakt s mal. dietatom bude prebichat’ na zaklade Internej
normy zohl'adiiujuc aktualne potreby, stav a rezim diia mal. dietat’a.

Akékol'vek navstevy mal. dietat’a a plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa v Centre vykonavaja
opatrenia sa realizuji v zmysle navstevného poriadku Centra v tychto bodoch:

1.

10.

11.

12.
13.

Navstevou sa podporuje socializacia diet'ata a plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia Centra, d’alej navStevy umoznia prehlbovanie a udrzovanie vzajomnych vztahov
s biologickou rodinou a inymi blizkymi osobami.

Na navstevu do Centra k maloletym detom a k plnoletym fyzickym osobam, pre ktoré sa
vykonavaju opatrenia Centra, mozu prist’ rodi¢ia a in¢ blizke osoby (SirSia rodina, kamarati,
ucitelia, spoluziaci, zZiadatelia o NRS a iné osoby). Navsteva zo strany Centra nebude povolena,
ak diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré sa vykonédvaju opatrenia v Centre, bude choré
alebo navsteva by mohla mat’ podl'a usidenia odborného timu Centra nepriaznivy vplyv na
vyvin navstevovanej osoby. O tychto skutoCnostiach sa vyhotovi pisomny zaznam aj so
zdovodnenim, ktory bude vlozeny do spisu diet’ata.

Neplnoleté osoby mdzu prist na navstevu len v sprievode plnoletej osoby, pripadne po
predchadzajucom telefonickom suhlase plnoletej osoby, ktora je za neplnoleti osobu
zodpovedna.

Na navstevu je vhodné priniest’ len sladkosti, nealkoholické napoje, hracky, knihy aj oSatenie.
Rozhodne je zakazané na navstevu priniest’ zbrane, vybusniny, ostré predmety, navykové latky,
cigarety, alkohol a rychlo sa kaziace potraviny.

Ak niektora osoba prinesie na navstevu finanénu hotovost’ pre mal. diet’a, tak tito hotovost’
odovzdava sluzbukonajucemu zamestnancovi Centra, a tato sa neskor uklada do uschovy pre
mal. dieta v Centre. Mal. diet’a tieto financné prostriedky pouZije pre svoje vlastné potreby
a podl'a svojho uvazenia.

Akakol'vek navsteva v Centre je povinna dodrziavat’ zakaz fajéenia v celom arealy Centra a je
povinna dodrziavat’ vnutorny poriadok Centra. Pre tieto i€ely moZze byt’ tato osoba upozornena
na nedodrziavanie zamestnancom Centra.

Osoba, ktora pride na navstevu do Centra sa ma zdrziavat’ v priestore na navstevu urcenom,
pripadne v aredli v Centre po dohode so zamestnancom Centra.

Pocas navstevy je osoba povinna dodrziavat’ v priestoroch Centra poriadok, nezahadzovat’ smeti
mimo miest nato urcenych.

Rodicia a iné blizke osoby mdzu diet’a a plnolett fyzicka osobu v Centre kontaktovat’ na tel.
Cisle: 031/78 76 488 alebo na mobile 0903 416 244. Na tychto telefonnych ¢islach je potrebné
aj navstevu avizovat’ 3 telefonicky vopred, s tym, Ze sa nahlési aj pocet osob, ktoré na navstevu
pride, ako aj vztah k nav§tevovanej osobe.

Telefonicky alebo osobne podava Centrum zakladné informacie a konzulticie ohladne mal.
dietata a o plnoletej fyzickej osobe, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v Centre iba zakonnému
zastupcovi, pripadne osobe, ktorti uréi zakonny zastupca.

Mal. diet’a a plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia Centra, ma moznost’ na
telefonicky kontakt priamo z Centra 1x do mesiaca, v pripade potreby aj viackrat.

Ohlasené navstevy by nemali narusovat’ kazdodenny chod a rezim Centra.

Ak nejaka osoba pride na navstevu do Centra neohlasene, je na zvazeni riaditel'a Centra, i
takato navstevu povoli.



14. Rodi¢ alebo blizka osoba si dohodnt ¢as, miesto, rozsah a spOsob trvania navstevy so

zamestnancami Centra vopred as dietatom, ktoré je schopné vyjadrit svoj nazor
s prihliadnutim na potreby dietata a na moznosti a schopnosti rodi¢a dietata alebo blizke;j
osoby. Rovnako si dohodnt aj podmienky priebehu navstevy, pripadne moznost’ vychadzky
v obci Jelka, resp. mimo obce Jelka.

Ak je to v zaujme dietat’a nevyhnutné, Centrum je opravnené

15.

16.

17.

a) urcit’, Ze rodi¢ dietata sa nemoéze stretnit’ s dietatom; dovod takéhoto uréenia musi byt
zaznamenany Vv spisovej dokumentacii dietat’a a musi byt oznameny sudu a organu SPODaSK
na ucel hodnotenia ti€innosti pobytového opatrenia sudu. O tejto skuto¢nosti centrum vypracuje
pisomny zaznam, ktory bude sucastou spisovej dokumentacie dietata. Ide o nasledovné
pripady, najmaé:
ked’ navstevujuca osoba ma vaznu infekénu chorobu, ktora sa §iri respiracnou cestou -
salmonel6za, dyzentéria, brusny tyfus, zltacka typu A, chripka, Covid-19, osypky, zaskrt, Cierny
kasel’, tuberkuldza pl'ic, mumps, Sarlach atd’./ a vaznu infekénti chorobu, ktora sa $iri dotykom
— svrab, stafylokokové nakazy, tularémia, plynova snet’, tetanus,
ked’ ma vaznu duSevn, resp. psychickt poruchu, v akitnom a nelie¢enom stave,
ked’ je pod vplyvom alkoholu a ked’ uziva psychoaktivne latky,
ked’ policia patra po dotknutej fyzickej osobe,
ked’ dotknuté osoba je prili$ agresivna, jej spravanie je asocialne,
ked’ dotknutd osoba ma sudny zakaz stretavania sa s dietat’om,
ked’ v rodinnom prostredi rodi¢a su pritomné socidlno-patologické javy, ktoré moézu ohrozit
priaznivy vyvin dietat’a,
ked’ ide o podozrenie, Ze dotknuta osoba tyra, zneuziva akymkol'vek sposobom alebo obzvlast’
zanedbava starostlivost’ a vychovu maloletého dietata
ked’ mal. dieta samo odmietne ist’ na pobyt alebo vychadzku so svojim rodi¢om.
ked’ samotné diet’a je choré
ked st zakazané navstevy v Centre v zmysle nariadenia Regionalneho uradu verejného
zdravotnictva v Case epidémie
b) urcit’, ze rodi¢ dietata sa moze stretnit’ s dietat’om

1/ len za pritomnosti zamestnanca centra, ktory méze poskytnat’ dietatu a rodiCovi alebo
blizkej osobe potrebnii pomoc na ul’ah¢enie priebehu stretnuti,

2/ len v Centre, ktoré na tento ucel utvara vhodné podmienky,

3/ mimo Centra v izemnom obvode obce, v ktorej je sidlo Centra alebo sa nachadza
organizac¢na zlozka Centra, v ktorej je dieta umiestnené

4/ na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na ucel stretavania sa diet’ata s jeho rodicom
alebo blizkou osobou.
¢) umoznit’ dietat'u pobyt s rodi¢om alebo blizkou osobou mimo centra.
Ak zamestnanci Centra zistia v priebehu navstevy, ze by tato navSteva mohla negativne
pOsobit’ na aktualny stav mal. dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré Centrum
vykonéva opatrenia alebo ho zhorSovat, Centrum moéze predcasne ukoncit’ navstevu v Centre.
V pripade, ak Centrum nepozna osobne osobu, ktora na navstevu pride, ma pravo si od tejto
osoby vyziadat' doklad o totoznosti.
V pripade, ak diet’a pre ktoré Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou, opusti Centrum
bez suhlasu Centra, alebo sa do centra nevrati v urCenom ¢ase, Centrum je povinné tuto
skutoénost’ bezodkladne ozndmit' Utvaru Policajného zboru, organu SPODaSK, rodi¢ovi



dietat’a, osobe, ktora sa osobne stara o dieta a sudu, ktory nariadil Gstavnu starostlivost,
neodkladné opatrenie alebo vychovné opatrenie.

2. Sposob, akym mal. diet’a, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia v centre, moze obratit’ aj
bez vedomia Centra na organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym
postihnutim, sud alebo prokuraturu.

Mal. dieta ma moznost’ sa obratit’ na vSetky horeuvedené osoby a institucie formou posty,
elektronickou postou, osobne a telefonicky. MenSie deti sa m6Zzu na uvedené osoby obratit’ pri
osobnej navsteve SPODaSK, prokuratora a verejného ochrancu prav, komisara pre deti.

Adresy a kontakty na horeuvedené osoby a institicie st vyvesené na vstupnej nastenke pri
vchode do hlavnej budovy Centra. /vid’. priloha ¢. 1/

Okrem toho je v hlavnej budove centra umiestnena Schranka dovery, ktora sluzi mal. detom
na moznost vyjadrenia ich nazoru. Téato schranka dovery sa kontroluje v pravidelnych
intervaloch 1x tyzdenne a otvara ju psycholog, pripadne riaditel’ka Centra. Informacie z nej su
spristupnené iba zamestnancom odborného timu Centra a posudzované a rieSené iba s osobami,
ktorych sa to tyka, tak aby sa zachovala ochrana sukromia mal. dietat’a a aj mladého dospelého,
resp. dotknutych os6b. Mal. deti sit oboznamené s fungovanim schranky dovery v Centre.

3. Podmienky dorucovania poSty , pristupu na internet a pouZzivania telefonu.

a) Dorucovanie posty pre deti a plnoleté fyzické osoby na ich meno je zabezpecené denne
cez zamestnancov Centra, priCom zasielky sa neotvarajii a odovzdavajii neporusene detom
a plnoletym fyzickym osobam. Deti a plnoleté fyzické osoby maju moznost’ podla veku
a rozumovej vyspelosti podat’ postu aj osobne. Listy so stthlasom deti sa ukladaji do knihy
zivota dietat’a a plnoletej fyzickej osoby. Maloleté deti a plnoleté fyzické osoby sa maju
moznost’ stretnit’ so zastupcami tychto inStitlicii aj osobne pri ich navstevach v centre a aj bez
pritomnosti zamestnancov centra.

b) Mal. deti maji mozZnost' pristupu na internet v pocitaci za Ucelom vyhladdvania

relevantnych informacii a na edukacné potreby napr. v Skole, v samostatne usporiadanej
skupine a vPNR za pritomnosti zamestnanca Centra v nevyhnutnej miere. Centrum
zabezpecuje p.p. pristup na socidlne siete (napr. Facebook, Twitter, Instagram, Tik-tok, atd’.)
vyluéne len od 18 rokov veku teda pre plnoleté fyzické osoby. Za v Skole alebo inak vytvoreny
socialny profil pre maloleté¢ deti Centrum nezodpoveda. Zarovenn Centrum inStruuje maloleté
deti o zdkonnych podmienkach bezpe¢ného pouZivania internetu a socidlnych sieti, informuje
ich onegativach a pozitivach pouzivania internetu pripadne socidlnych sieti — formou
rozhovoru, besied, filmov atd’. Centrum zéroven pdsobi preventivne na mal. deti za ucelom
bezpecného uzivania internetu v zaujme ich zdravého vyvinu. Deti nad 16 rokov maju pristup
k internetu aj vo svojich osobnych mobilnych telefonoch a aj tu nezodpoveda centrum za
vytvorenie profilu na Facebooku a na inych socialnych siet’ach. Pri pouzivani internetu det'mi
Centrum vychadza zo zadkonnych podmienok aktualneho znenia zakona o ochrane osobnych
udajov, kedy je potrebny sthlas rodi¢a k uzivaniu internetu mal. detom. Plnoleté fyzické osoby
mdzu neobmedzene vyuzivat internet vo vlastnej rézii na svojom pocitaci resp. mobile, po
dohode v Centre.
V pripade zistenia nevhodnej komunikacie prostrednictvom socialnych sieti, prezerania
nevhodnych internetovych stranok na pocita¢i moze byt ako vychovny prostriedok /aj
v ramci zabezpecenia ochrany diet’at’a) vyuZité obmedzenie pouZivania internetu cez
pocita¢ so sucasnym vymedzenim podmienok k navratu obvyklého pouZivania internetu.
Obmedzenie pouZivania internetu moézZe byt’ najdlhSie v trvani dva tyZdne.



c) Malolet¢ dieta v Centre md moznost’ pouzit telefon Centra za ucelom kontaktu
s biologickou rodinou resp. s inou blizkou osobou pravidelne raz do mesiaca, v pripade potreby
aj viackrat.

Maloleté diet'a v Centre ma pravo mat’ mobilny telefon vo vlastnictve od 12 rokov bez SIM
karty, so SIM kartou od 16 rokov. Pouzivanie mobilného telefonu pocas dila neméze narusat’
rezim diia v PNR a v samostatne usporiadanej skupine Centra.

Mal. deti od 12 do 16 rokov odovzdavaji mobilné telefény cez noc sluzbukonajicemu
vychovavatelovi, resp. profesiondlnemu ndhradnému rodicovi najneskoér o 20.00 hod. Pocas
dna ich nenosia do Skoly a dostavaju ich v Centre az po priprave na vyucovanie a splnenia si
svojich povinnosti a to na obdobie najviac 2 hodiny denne. Mal. je povinny odovzdat’ mobil
aj skor na vyzvu vychovavatela resp. profesionalneho nédhradného rodica v pripade, Zze ho
nevhodne pouziva alebo jeho pouzivanim ohrozuje a narusa intimitu spolubyvajucich, resp.
ohrozuje svoj vlastny vyvin alebo vyvin ostatnych deti. Mal. deti do 16 rokov mézu pouzivat’
svoje mobily aj pocas vyletov z Centra a v $kole, ako aj pocas akcii v Skole a v Centre.

Mal. deti od 16 rokov do 18 rokov odovzddvaji mobilné telefébny cez noc
sluzbukonajucemu vychovévatel'ovi, resp. profesionalnemu nahradnému rodi¢ovi najneskor
0 22.00 hod. v pripade, ak ho nedokédze zodpovedne pouzivat’, resp. ak nartisa no¢ny kl'ud.
Pocas dna ich nosia do Skoly. Mal. je povinny odovzdat mobil aj pocas diia na vyzvu
vychovavatela resp. profesionadlneho nahradného rodica v pripade, ze ho nevhodne pouZziva
alebo jeho pouzivanim ohrozuje a nartisa intimitu spolubyvajucich, resp. ohrozuje svoj vlastny
vyvin alebo vyvin ostatnych deti.

V pripade zistenia nevhodnej komunikacie prostrednictvom socialnych sieti, prezerania
nevhodnych internetovych stranok na mobilnom telefone méze byt ake vychovny
prostriedok /aj v ramci zabezpecenia ochrany diet’at’a) vyuzité obmedzenie pouZivania
mobilného telefonu so sucasnym vymedzenim podmienok Kk navratu obvyklého
pouZzivania mobilného telefonu. Obmedzenie pouZivania mobilného telefonu méze byt’
najdlhSie v trvani dva tyZdne.

Pocas tohto obdobia méze dieta na kontakt s rodinou a blizkymi osobami vyuzivat’
pevnu linku v miestnosti socialneho pracovnika.

Z vychovného hl'adiska u maloletych deti do 16 rokov ako aj udeti od 16-18 Centrum
v spolupraci s rodi¢mi posobi preventivne na spravne uZivanie mobilov aj formou nahliadnutia
jeho obsahu v jeho pritomnosti.

Vsetky obmedzenia, ktoré sa tykaju pouZzivania mobilov v Centre slizia ako prevencia
socialno-patologickych javov, o ktorych Centrum casto deti informuje. Aj pri pouZzivani
mobilov je potrebné dodrZiavat’ aktualne znenie Zdkona o ochrane osobnych tidajov a v tomto
smere deti aj inStruujeme. Hlavne v tom smere, Ze nie s opravnené robit’ fotky, natacat’ videa
a robit’ zvukové nahravky bez sthlasu dotknutej osoby a takisto ani bez sthlasu svojich rodicov
od ur¢itého veku.

Centrum ma vypracovanu internil normu ohl'adom pouzivania internetu a mobilu mal. det'mi
a plnoletymi fyzickymi osobami, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia, priCom s fou su
oboznamené deti, plnoleté fyzické osoby ako aj ich rodicia.

v) opis_povinnosti_dietat’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia v centre, a opis povinnosti rodica diet’at’a a inych blizkych osob diet’at’a alebo
plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vvkonavaju opatrenia v centre, vratane podmienok
navstev v centre tak, aby navstevy nenarusali program centra,

Povinnosti mal. dietat’a, pre ktoré sa vykondvaji opatrenia v centre:



a/dodrziavat’ pravidla slusného spravania voci dospelym a voci kazdému dietatu
/fyzické alebo verbalne ublizovanie dietatu alebo dospelej fyzickej osobe, drzé
spravanie voci dospelym, klamstva/

b/dodrziavat’ a reSpektovat’ pokyny dospelych, hlavne zamestnancov centra, ktoré sa
tykaju d’alSich bodov

c/dodrziavat’ pravidla osobnej hygieny /umyvanie ruk, zubov, sprchovanie, vymena
Satstva, intimna hygiena, vymena poste'ného pradla, umyvanie rak po toalete a pred
jedlom

d/dbat’ o svoje zdravie (podl'a moznosti dodrziavat zdravy zivotny $tyl bez uzivania
navykovych latok, brat’ lieky podl'a odporucania odbornikov, zcastnit’ sa na odbornom
vySetreni, dodrziavat’ pokyny odbornikov a akceptacia terapie, primerané sexudlne
spravanie primerané veku a mentdlnym schopnostiam bez moznosti ohrozenia
mravného psychosexudlneho vyvinu ostatnych deti/

e/dodrziavat’ denny rezim v centre /priloha — denny rezim/

f/dbat’ o svoje veci /oSatenie, obuv, hracky, knihy, vecné dary, Skolské pomdcky/
g/nakladat’ s majetkom centra v izbach a v inych priestoroch centra zodpovedne
h/dodrziavat’ zasady bezpecnosti a ochrany zdravia v rdmci fungovania v centre
i/dodrziavat’ zasady sluSného stolovania /pocas stolovania nepouzivat mobily,
nepouzivat’ vulgarizmy, vazit’ si jedlo, spravat’ sa sluSne pri stolovani a iné/
j/povinnost’ udrziavat’ poriadok v izbe a v spolo¢nych priestoroch, zii€astnit’ sa ¢innosti
spojenych s upratovanim, varenim a domacimi pracami

k/poméahat’ pri sebaobsluznych pracach /hygiena, Satstvo, upratovanie, prace v kuchyni,
pomoc pri nakupoch/

1/pomahat’ pri uprave okolia centra primerane veku

m/plnit’ si zodpovedne svoje Skolské povinnosti /chodit” do Skoly, spolupracovat’ pri
priprave na vyucovanie, zodpovedne sa pripravovat na vyucovanie, hovorit’ pravdivo
o tom, o je doméca uloha a o tom ¢o sa deje v Skole/

n/reSpektovat’ prava inych /najmi pravo sukromia, pravo na oddych, na vlastny nazor,
na nedotknutel'nost’ osoby/

o/ zuasthovat’ sa na spolocnych aktivitach skupiny a PNR podl'a vychovného planu
bezodkladne informovat’ dospelého v pripade rizikovych situacii v PNR alebo v SUS.

Povinnosti plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavajii opatrenia v centre — mlady
dospely /okrem vysSie uvedenych/:

rovnaké povinnosti ako maji mal. deti

dodrziavat’ aj iné povinnosti, ktoré vyplyvaju z dohody o d’alSom zotrvani v Centre
(nayjmi plnit' si Skolské povinnosti, brat’ lieky podla odporacani odbornikov
a pravidelné kontroly, oznamovat centru dolezit¢ okolnosti, oznamovat pobyt
a vychadzku — Kniha vychadzok), pricom zohl'adiiujeme pri jej vypracovani mentalny
stav, psychickti spdsobilost’, individudlne fungovanie konkrétnej osobnosti osoby,
uroven socializacie a tiroveil nadobudnutia inych zivotnych zru¢nosti.

spolupraca na IPROD-e — participovat’ aktivne na tvoreni pldnu osamostatnenia sa
(hladanie zamestnania, hl'adanie byvania, rieSenie Zivotnej situacie aj prostrednictvom
jeho umiestnenia do DSS, resp. do iného Centra).

Sankcie za nedodrziavanie vysSie uvedenych povinnosti mal. deti a plnoletej fyzickej osoby,
pre ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre st uvedené v bode w/ tohto programu Centra.

Povinnosti rodica diet'at’a a inych blizkych os6b diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre
ktoré sa vykondvaju opatrenia v Centre:



- spolupracovat’ s centrom a byt ndpomocny pri vychove svojich deti primerane veku
v zmysle zdkona o rodine (plnit ulohy, vyplyvajuce zplanu socialnej prace
a z pripadovych konferencii)

- spolupracovat’ s centrom a byt napomocny pri realizacii NRS, u deti ktoré su zaradené
do procesu NRS a to primerane veku

- povinnost platit’ vyzivné podl’a rozhodnutia sidu

- reSpektovat’ pokyny centra pri prevzati a odovzdani dietata zpobytu alebo
z vychadzok, najmé cas névratu mal. dietat’a, nevystavovat’ pocas pobytu mal. deti
nevhodnym vzorom spravania a socidlno-patologickym javom

- dodrziavat’ navstevny poriadok Centra

Sankcie za nedodrziavanie povinnosti rodi¢ov a inych blizkych 0sob diet'ata alebo plnolete;j
fyzickej osoby st nasledovné:
a/ pri nedodrziavani navstevného poriadku Centra, Centrum je opravnené zakazat
navstevy alebo skratit’ ¢as navstevy,
b/ neumoznit’ navstevu, ak nie je dostato¢ne vopred oznamena Centru
¢/ ked’ rodi€ neplati vyzivné, tak ho vymahat’ exekucne
d/ pri zisteni, ze pocas pobytu bolo mal. dieta vystavené nevhodnym vzorom spravania,
resp. socidlno-patologickym javom, Centrum moze zakazat' v spolupraci s orgdnom SPODaSK
d’al$i pobyt mal. dietat’a v rodinnom prostredi az do Upravy vhodnych podmienok pobytu mal.
dietat’a
e/ pri nedostatocnej spolupraci rodi€ov a inych blizkych osob dietata alebo plnoletej
fyzickej osoby s Centrom zamestnanci Centra vykonaji korek¢ény, resp. napravny rozhovor
s ciel'om zlepsit’ spolupracu medzi subjektmi.

w) taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je moZné uloZit’ za nedodrZanie
povinnosti_podl’a pismena _ v),vratane c¢asu ich trvania a moZnosti prehodnotenia
vychovného prostriedku ,ak s jeho pouzitim diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba, pre Ktoré
sa vvykonavaju opatrenia v centre, nesuhlasia,

Vvchovné prostriedky za  nedodrZanie povinnosti uvedenvch v bodoch a, d, n
predchadzajiceho bodu v/

a/dodrziavat’ pravidld slusného spravania voci dospelym a vo¢i kazdému dietatu
/fyzické alebo verbalne ublizovanie dietatu alebo dospelej fyzickej osobe, drzé
spravanie voci dospelym, klamstva/

- d/dbat’ o svoje zdravie (podl'a moZnosti dodrziavat’ zdravy Zivotny Styl bez uzivania
navykovych latok, brat’ lieky podl'a odporucania odbornikov, z¢astnit’ sa na odbornom
vySetreni, dodrziavat’ pokyny odbornikov a akceptacia terapie, primerané sexualne
spravanie primerané¢ veku a mentdlnym schopnostiam bez moZnosti ohrozenia
mravného psychosexudlneho vyvinu ostatnych deti /

- n/reSpektovat’ prava inych (najmé pravo sukromia, pravo na oddych, na vlastny nézor,
na nedotknutel'nost’ osoby)

Vychovné prostriedky:

1. Gstny pohovor a upozornenie

2. pokarhanie vychovavatel'om, resp. PNR

3. pokarhanie riaditelom Centra

4. oznamenie opakovaného nedodrziavania povinnosti prislusnému organu SPODaSK
5. zmena zariadenia pre maloleté deti po dohode s orgdnom SPODaSK



6. pri plnoletej fyzickej osobe odstupenie od dohody.

Vsetky uvedené vychovné prostriedky sa premietnu aj v priebeznom vyhodnocovani
individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata, co tiez modze pdsobit’ ako vychovny
prostriedok.

Ak nebudu postacujuce bezné vychovné prostriedky nasho Centra pre dieta a nebude
postaCovat’ ani pomoc psycholdoga centra, tak najprv budeme konzultovat problémové
spravanie s psychiatrickou ambulanciou. Ak toto nevhodné spravanie bude pretrvavat’ /napr.
zaskolactvo, ohrozovanie mravnej vychovy ostatnych deti, opakujice sa uzivanie ndvykovych
latok, ohrozovanie mravnej vychovy ostatnych deti, opakujuce sa poruSovanie pravidiel,
ohrozovanie seba alebo inych deti a zamestnancov/, pristipime k zmene zariadenia a to bud’
formou zabezpecenia odbornych ¢innosti v inom zariadeni na docasni dobu alebo trvalej
zmeny zariadenia podl'a formy zavaznosti problémového spravania v spolupraci s prislusnym
UPSVaR-om. Primarne bude v pripade menej zdvazného porusovania pravidiel zabezpeCovany
pobyt v diagnostickom centre po dohode s UPSVaR-om ana ziklade rozhodnutia sudu,
popripade CDR zabezpeci psychoterapeutick starostlivost’ v zmysle internej normy. Po
skonceni diagnostického pobytu budeme aplikovat’ odporac¢ania tohto zariadenia vo vychovno-
vzdeldvacom procese. V pripade napr. opakovanej trestnej ¢innosti, dlhodobého nevhodného
spravania a poruSovania pravidiel atd’. bude nasledovat’ premiestnenie diet'ata do reedukacného
centra na zaklade rozhodnutia sidu alebo pri zavislostiach do Centra s resocializatnym
programom tiez na zaklade rozhodnutia sudu.

Vvchovné prostriedky za povinnosti uvedené v bodoch b, ¢, e, f, i, j, k. I, o
z predchadzajuceho bodu v/

- b/dodrziavat’ a reSpektovat’ pokyny dospelych, hlavne zamestnancov centra, ktoré sa
tykaji d’alSich bodov

- c/dodrziavat’ pravidla osobnej hygieny /umyvanie rak, zubov, sprchovanie, vymena
Satstva, intimna hygiena , vymena postel'ného pradla, umyvanie rik po toalete a pred
jedlom

- e/dodrziavat’ denny rezim v centre /priloha — denny rezim/

- f/dbat’ o svoje veci (oSatenie, obuv, hracky, knihy, vecné dary, Skolské pomdcky)

- 1/dodrziavat’ zasady sluSného stolovania /pocas stolovania nepouzivat mobily,
nepouzivat’ vulgarizmy, vazit si jedlo, spravat’ sa sluSne pri stolovani a iné/

- j/povinnost’ udrziavat’ poriadok v izbe a v spolo¢nych priestoroch, za¢astnit’ sa ¢innosti
spojenych s upratovanim , varenim a domacimi pracami

- k/pomahat’ pri sebaobsluznych pracach /hygiena, Satstvo, upratovanie, prace v kuchyni,
pomoc pri nakupoch/

- 1/pomahat’ pri uprave okolia centra primerane veku

- 0o/ zucastiovat’ sa na spolo¢nych aktivitach skupiny a PNR podl'a vychovného planu

Vychovné prostriedky:

1. ustny pohovor a upozornenie

2. a/zdkaz vykondvania obl'ibenych Cinnosti /zdkaz futbalu, pozerania TV, pouzivania
mobilov, internetu — na denl az na tyzder/

b/Cinnosti docasne navyse /napr. ak odmietne umyt’ riad, tak ho bude umyvat’ napr. cely

tyzdeni/ a to primerane podl'a veku a schopnosti. Sem patri aj napr. pisomny trest /napr. 50 x
napisat’ motiva¢nu vetu v suvislosti s nedodrzanou povinnostou/, d’alej domace ¢innosti - napr.
upratovanie spolo¢nych priestorov/.



3. zakaz vychadzky na urcity Cas doCasne — najviac na 1 tyzden za porusenie jednej
povinnosti a to u deti na druhom stupni povinnej Skolskej dochadzky a stredoskoldkov

4. pisomné pokarhanie riaditel'om Centra /ak tieto povinnosti neplni opakovane, ktoré bude
avizované aj prislusnému organu SPOD a SK

5. pri opakovanom a dlhodobom nedodrziavani tychto povinnosti Centrum mdéze obmedzit’
dietat'u alebo plnoletej fyzickej osobe ucast’ na atraktivnych mimoskolskych podujatiach
organizovanych Centrom alebo inymi subjektmi (tdbory pocas prazdnin, exkurzie, vylety, kina,
divadla, kultarne podujatia v obci, Sportové podujatia )

6. pri plnoletej fyzickej osobe mdze dojst’ k odstiipeniu od dohody Centrom.

Vsetky uvedené vychovné prostriedky sa premietnu aj v priebeznom vyhodnocovani
individudlneho pldnu rozvoja osobnosti dietata, ¢o tiez moze podsobit’ ako vychovny

prostriedok.

Vvchovné prostriedky za povinnosti uvedené v bodoch: g. h z predchadzajiuceho bodu v/

- g/ nakladat’ s majetkom centra v izbach a v inych priestoroch centra zodpovedne
- h/ dodrziavat’ zadsady bezpec¢nosti a ochrany zdravia v ramci fungovania v centre

1. Gstny pohovor a upozornenie

2. a/zdkaz vykondvania obl'ibenych Cinnosti /zdkaz futbalu, pozerania TV, pouZzivania
mobilov, internetu — na den az na tyzden/

b/Cinnosti docasne navyse /napr. ak imyselne poskodi majetok centra alebo inej fyzicke;j
osoby navyse poupratuje niektoru ¢ast’ arealu Centra a to primerane podl’a veku a schopnosti /.
Sem patri aj napr. pisomny trest /napr. 50 x napisat’ motiva¢ni vetu v stvislosti s nedodrZzanou
povinnostou/, d’alej doméce ¢innosti - napr. upratovanie spolo¢nych priestorov/.

3. pri nedodrZiavani tychto povinnosti Centrum mozZe obmedzit’ dietat'u alebo plnolete;j
fyzickej osobe ucast’ na atraktivnych mimoskolskych podujatiach organizovanych Centrom
alebo inymi subjektmi (tdbory pocas prazdnin, exkurzie, vylety, kind, divadla, kultirne
podujatia v obci, Sportové podujatia )

4. pokarhanie riaditel'om Centra

5. pri opakovanom umyselnom nedodrziavani tychto povinnosti vyuZzit’ moznosti §-u 66 ods.
4 zékona. /poskytovanie vreckového v niz8ej sume, neposkytnutie vreckového a jeho nasledné
vloZenie na osobitny ucet mal. diet’at’a/

6. pri plnoletej fyzickej osobe odstipenie od dohody Centrom.

Vsetky uvedené vychovné prostriedky sa premietnu aj v priebeznom vyhodnocovani
individuadlneho plénu rozvoja osobnosti dietata, Co tieZ moZe posobit’ ako vychovny
prostriedok.

Vychovné prostriedky za povinnosti uvedené v bode m/ z predchadzajuceho bodu v/
- m/ plnit’ si zodpovedne svoje Skolské povinnosti /chodit’ do Skoly, spolupracovat’ pri
priprave na vyucovanie, zodpovedne sa pripravovat’ na vyucovanie, hovorit’ pravdivo
o tom, o je doméaca uloha a o tom ¢o sa deje v Skole)

Vychovné prostriedky:

1. tustny pohovor a upozornenie
2. a/ zékaz vykonavania obl'ibenych cinnosti /zdkaz futbalu, pozerania TV, pouZzivania
mobilov, internetu — na den az na tyzden/



b/ ¢innosti doCasne navyse /napr. ak zabudne oznamit’ aj imyselne domace ulohy — médze
napr. tyzden umyvat riad, alebo mu ddme ulohy navyse/ ato primerane podla veku
a schopnosti. Sem patri aj napr. pisomny trest /napr. 50 x napisat’ motivacnu vetu v suvislosti
s nedodrzanou povinnostou/, dalej domace Ccinnosti - napr. upratovanie spolo¢nych
priestorov/.

3. pri nedodrziavani tychto povinnosti Centrum moéze obmedzit’ dietatu alebo plnoletej
fyzickej osobe ucCast’ na atraktivnych mimoskolskych podujatiach organizovanych Centrom
alebo inymi subjektmi (tdbory pocas prazdnin, exkurzie, vylety, kind, divadld, kultarne
podujatia v obci, Sportové podujatia)

4. pokarhanie riaditel'om Centra

5. pri opakovanom umyselnom nedodrziavani tychto povinnosti vyuzit’ moznosti §-u 66
ods. 4 zakona. /poskytovanie vreckového v nizSej sume, neposkytnutie vreckového a jeho
nasledné vloZenie na osobitny ucet mal. diet’at’a/

6. pri plnoletej fyzickej osobe odstupenie od dohody Centrom.

Vsetky uvedené vychovné prostriedky sa premietnu aj v priebeznom vyhodnocovani
individudlneho plénu rozvoja osobnosti dietata, co tiez modze pdsobit’ ako vychovny
prostriedok.

Vseobecné zasady pri pouzivani vychovnych prostriedkov za nedodrzanie horeuvedenych
povinnosti:

e Jednotlivé vychovné prostriedky nie st pouzivané pausalne a st vysostne individualne
posudzované podl'a vekovej kategdrie, mentalnej trovne, podla frekvencie vyskytu
neziaduceho prejavu (¢i jednorazovo, prilezitostne, opakovane a dlhodobo). Ich ucelom
je kladne ovplyvnit’ duSevny, mravny a socialny vyvin deti so zretelom na dosiahnuty
stupeii ich rozumového a mravného vyvoja, na jeho osobné vlastnosti, rodinna vychovu
a prostredie, z ktorého pochadza a tym diet’a zaroven chranit’ pred Skodlivymi vplyvmi.

e Zajedno nedodrZanie povinnosti sa uklada iba jeden vychovny prostriedok.

e Prijatie primeranych vychovnych prostriedkov je v kompetencii sluZbukonajiceho
vychovéavatel'a alebo profesiondlneho nahradného rodi¢a. Pred nariadenim samotného
vychovného prostriedku bude vzdy udelena spitna vizba vo forme ustneho pohovoru
a upozornenia s cielom pozitivneho ovplyvnenia neZiaduceho spravania. V pripade ak
mal. diet’a alebo plnoleté fyzickd osoba nesthlasi s udelenim konkrétneho vychovného
prostriedku za nedodrZanie povinnosti v I. stupni teda vychovavatelom alebo PNR,
moze sa obratit’ v druhom stupni na riaditel’a Centra alebo na odborny tim Centra. Na
trefom stupni sa mdZe obratit’ na spravnu radu neziskovej organizacie, ktora zriadila
Centrum.

e Ak mal. dieta alebo plnoleta fyzicka osoba dlhodobo, opakovane a obzvlast’ zdvazne
nedodrziava svoje povinnosti v tomto bode uvedené, bude sa toto spravanie povazovat
a vyhodnocovat’ ako rizikova situdcia.

e Centrum dodrzuje zasady ukladania vychovnych prostriedkov uvedené v §-7 ods. 3
zakona €. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

e Podrla aktualneho spravania sa maloletého diet'at’a a plnoletej fyzickej osoby /zlepSenie,
zhorSenie/ Centrum zvazi a rozhodne o pouziti konkrétnych vychovnych prostriedkov
a o ich postupnosti.

e Poudeleni vychovného prostriedku sa s diet'at’om eSte pracuje rozhovorom, resp. sa mu
pomaha pri chapani zmyslu nedodrziavanej povinnosti.



Centrum pouziva pri praci s detmi a plnoletou fyzickou osobou, pre ktoré vykondva opatrenia
aj nasledovné motivacné vychovné prostriedky — odmeny za prikladné usilie a vysledky pri
plneni povinnosti alebo za prikladny ¢in:

- odpustena sankcia

- udelena pochvala vychovavatel'om alebo riaditel'om Centra

- udelend pochvala pred celou skupinou, kolektivom Centra

- udelend vecna alebo finanénd odmena /najmé pri dosiahnuti Studijnych vysledkov

a ukoncenia Studia/

- umoznena mimoriadna vychadzka alebo navsteva kulturneho zariadenia

- prednostné pravo zicastnit’ sa spoloc¢enskej akcie mimo Centra
X) sposob poskytovania vreckového podla § 66 zakona,

Na tcel usmernovania socialneho vyvinu dietat’a a mladého dospelého sa dietatu a mladému
dospelému podla § 66 zakona poskytuje vreckové mesacne v ustanovenej vyske, najviac vo
vyske 50 % Zivotného minima pre nezaopatrené diet’a.

O spdsobe vyuzitia vreckového rozhoduje dieta, dietatu sa poskytuje potrebnd pomoc
zohladiiujuce jeho vek a rozumovu vyspelost'.

Ak je to vhodné alebo ucelné, vreckové mozno poskytnut’ dietat'u vo viacerych splatkach
v mesiaci alebo so stthlasom dietat’a mozno vreckové alebo jeho €ast’ uschovat’ na urcity cas.
Z dovodov hodnych osobitného zretela, najmd z dévodu vychovného posobenia, mozno
dietatu poskytnut’ vreckové aj v sume nizsej, ako je ustanovend suma vreckového. Rozdiel
medzi poskytnutym vreckovym a vreckovym, ktoré sa malo dietatu v mesiaci poskytnut’, sa
poskytne v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom sa vreckové poskytlo v nizsej sume,
alebo sa suma zodpovedajuca tomuto rozdielu ulozi na osobny ucet diet’ata.
Suma vreckového ustanovend na mesiac sa znizuje o pomernd sumu vreckového, pripadajicu
na pocet dni, pocas ktorych sa diet'a zdrziavalo bez stthlasu mimo Centra.

Z vreckového mozno tvorit’ uspory so sthlasom dietata ziskanym spdsobom primeranym
veku a rozumovej vyspelosti diet’at’a.

Podl'a §23 ods. 1, pism. a), b) a ¢) vyhlasky ¢. 103/2018 Z.z. vyska vreckového dietat’a, ktoré
je umiestnené¢ v Centre na zéklade pobytového opatrenia sidu a mladému dospelému je
mesacne vo vyske:

8 % Zivotného minima pre nezaopatrené | ak ide o dieta od 6 rokov do doviSenia 10

dieta rokov
12 % zivotného minima pre nezaopatrené | ak ide o dieta od 10 rokov do dovfSenia 15
dieta rokov

30 % zivotného minima pre nezaopatrené | ak ide o dieta od 15 rokov veku
dieta
Suma poskytnutého vreckového sa zaokruhl'uji na najblizsi eurocent nahor.

V Centre vreckové sa poskytuje nasledovne:

Z centralnej pokladne pokladnicka vydava vreckové pre deti profesiondlnym ndhradnym
rodicom a vychovavatel'ovi samostatne usporiadanej skupine v jednej sume ato do 5. dna
daného mesiaca na dany mesiac.

PNR avychovavatel samostatne usporiadanej skupine svojim podpisom na vydavkovom
doklade potvrdzuje prevzatie vreckového. Dalej prevzati sumu PNR a vychovavatel
samostatne usporiadanej skupiny rozdeli podl'a poctu deti a podl'a veku deti tak, ako to definuje
vyhlaska ¢. 103/2018 v § 23 ods. 1, pism. a), b) a ¢) a zaeviduje do evidencie vreckového
zvIast pre kazdé dieta. Deti svojim podpisom pred PNR a pred vychovavatelom samostatne
usporiadanej skupiny vzdy potvrdzuju prijatie vreckového, d’alsie maloleté¢ dieta svojim
podpisom potvrdzuje taktiez prijatie jeho vreckového ako svedok.



Podl'a zakona vreckové mozno poskytnut’ dietat'u vo viacerych splatkach v mesiaci alebo so
sthlasom dietat’a mozno vreckové alebo jeho cast’ uschovat’ na urcity ¢as a prave preto pri
poskytnuti jednotlivych splatkach diet’a svojim podpisom potvrdzuje prijatie Cast’ vreckového
a d’alSie diet’a taktiez potvrdzuje prijatie ¢ast’ tohto vreckového. Maloletym det'om nad 15 rokov
sa vreckové vyplaca v celosti, ale tiez maju moznost” ho uschovat’ u vychovavatela.

Vzor evidencie vreckového na kalendarny rok:
Evidencie vreckového na kalendarny rok .................

Meno dietata/mladého dospelého .........cccccvevviennennnnnn. Datum narodenia: .........ccccveenennnennn
Déatum | Prijem | Vydavok | Zostatok | Podpis | Podpis PNR, | Podpis | Poznamka
dietata | resp. svedka
vychovavatela

Pre maloleté deti, ktoré eSte nevedia citat’ a pisat’, ale dovfsili 6 rokov prijatie vreckového
podpisuju svojou inicidlou, svojim znakom, d’alSie dieta (v najlepSom pripade surodenec) to
svojim podpisom taktiez potvrdzuje.

Pri opakovanom umyselnom nedodrziavani povinnosti (vid. v bode v - opis povinnosti

dietata alebo plnoletej fyzickej osoby , pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre, a opis
povinnosti rodic¢a dietat’a a inych blizkych osdb dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre
ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre) u deti a plnoletych fyzickych osobach Centrum vyuZiva
moznosti  §-u 66 ods. 4 zdkona, teda poskytovanie vreckového v nizSej sume alebo
neposkytnutie vreckového a jeho nasledné vloZenie na osobitny et mal. diet’at’a alebo vkladna
knizku maloletého diet’at’a.
Kazdé maloleté dieta a mlady dospely je priebezne informovany o stave svojho osobitného
uctu, ktoré zalozilo Centrum. Centrum vedie deti k uspordm aaby si podla moZznosti
stanovovali ciel’ Uspor, ¢o vedie maloleté deti a plnoleté fyzické osoby k ziskavaniu lepSej
finan¢nej gramotnosti. Maloleté diet'a si moZe zaloZit’ svoj vlastny ucet podl’a platnej
legislativy a podl’a podmienok prislusnej banky aj bez vedomia Centra. Za hospodarenie
na tychto u¢toch Centrum uz nezodpoveda, ked’Ze nema k nim pristup.

y) opis postupu v rizikovych situaciiach pre diet’a alebo plnoletu fyzicki osobu, pre ktoré
sa vykoniava pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom opusteni
centra dietatom, pri uraze diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, vaznych nezhodach
medzi det’'mi a de’mi a zamestnancami centra.

Kazdy zamestnanec je povinny okamzite akikol'vek rizikovu situaciu, v tomto bode uvedenu,
oznamit’ riaditel'ovi centra.
Rizikové situdcie v Centre st nasledovné:

1. Usmrtenie, zabitie a umrtie mal. dietata alebo plnoletej fyzickej osoby
umiestnenych v zariadeni — ihned’ telefonicky volame lekarsku sluzbu I. pomoci,
nasledne utvar Policajného zboru, Okresnej prokuratire, prislusSnému siudu, organu
SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zdkonnému zastupcovi resp. rodi¢ovi a rovnako tito
informaciu oznamujeme predmetnym subjektom podla potreby aj pisomne. Zaroven
Centrum bude dalej postupovat’ podl'a pokynov policajnych organov, prokuratiary
a organu SPODaSK. Centrum vybavi po vzajomnej dohode so zdkonnym zastupcom



zalezitosti okolo pohrebu. Zaroven Centrum poskytne dotknutym osobdm
psychologicku starostlivost’.

Nezvestnost’ mal. diet'at’a alebo plnoletej fyzickej osoby — ihned telefonicky
volame utvar Policajného zboru, Okresnej prokurature, prisluSnému sudu, organu
SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zikonnému zastupcovi resp. rodi¢ovi a rovnako tito
informdciu oznamujeme predmetnym subjektom podla  potreby aj pisomne.
Nezvestnost’ Centrum oznamuje aj prislusnému Skolského zariadeniu, ktoré mal. diet’a
alebo plnoleta fyzicka osoba navstevuje. Zaroven Centrum bude d’alej postupovat
podla pokynov policajnych orgénov, prokuratiry aorganu SPODaSK. Zaroven
Centrum poskytne dotknutym osobam psychologicku starostlivost'.

Utek mal. dietat’a alebo plnoletej fyzickej osoby umiestnenej v zariadeni za
pouzitia fyzického nasilia alebo za pouZzitia pomoci zvonku - ihned telefonicky
volame utvar Policajného zboru, Okresnej prokuratire, prislusnému stdu , organu
SPODaSK, zékonnému zastupcovi resp. rodiCovi arovnako tito informaciu
oznamujeme predmetnym subjektom podla potreby aj pisomne. Utek Centrum podl'a
potreby oznamuje aj prislusnému Skolského zariadeniu, ktoré mal. diet’a alebo plnoleta
fyzicka osoba navstevuje. Zaroven Centrum bude d’alej postupovat’ podl'a pokynov
policajnych organov, prokuratury a organu SPODaSK. Zaroven Centrum poskytne
dotknutym osobam psychologicku starostlivost. Ak centrum umoznilo dietatu pobyt
mimo centra v zmysle dohody a dieta sa v ur¢enom case do centra nevratilo, centrum
je povinné bezodkladne vyzvat rodica diet'ata, aby do 24 hodin od vyzvania zabezpecil
navrat dietat’a do centra. Ak tak rodi¢ neurobi, tak sa postupuje podl'a prvej vety.
dlhodoby ttek mal. diet’at’a a plnoletej fyzickej osoby umiestnenej v zariadeni—
ihned’ telefonicky volame utvar Policajného zboru, Okresnej prokurature, prislusnému
stidu, organu SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zikonnému zastupcovi resp. rodicovi
arovnako tato informéciu oznamujeme predmetnym subjektom podla potreby aj
pisomne. Utek Centrum podl'a potreby oznamuje aj prislusnému $kolského zariadeniu,
ktoré mal. diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba navstevuje. Zaroven Centrum bude d’alej
postupovat’ podl'a pokynov policajnych organov, prokuratiry a orgdnu SPODaSK.
Zaroven Centrum poskytne dotknutym osobam psychologicku starostlivost’.

vazne nezhody medzi det’'mi, umiestnenymi v zariadeni, najmé

- vdésledku ktorych bolo spdsobené ublizenie na zdravi a tazkad uyma na zdravi
v zmysle §-u 123 ods. 2 a 3 Trestného zakona

- dlhodobé Sikanovanie

-vyhraZanie sa

V tychto pripadoch ihned telefonicky volame utvar Policajného zboru, Okresnu

prokuratiru, organ SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zikonnému zastupcovi resp. rodicovi
arovnako tuto informaciu oznamujeme predmetnym subjektom podla potreby aj pisomne.
Zaroven Centrum bude dalej postupovat’ podla pokynov policajnych organov, prokuratiry
aorganu SPODaSK. Zarovenn Centrum poskytne dotknutym osobdm psychologicku
starostlivost’ a podl'a potreby zabezpecuje néavstevu zdravotnickeho zariadenia /névsteva
psychiatra, pedopsychiatra, traumatologa a inych odbornikov/. Nasledne postupujeme podla
pokynov odbornikov. Tuto udalost’ Centrum podl'a potreby oznamuje aj prislusSnému Skolského
zariadeniu, ktoré mal. diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba navstevuje.

6. vazne nezhody medzi det’'mi, umiestnenymi v zariadeni a zamestnancami Centra,

najméi
- v dosledku ktorych bolo sposobené ubliZzenie na zdravi a tazkd ujma na zdravi

v zmysle §- u 123 ods. 2 a 3 Trestného zakona

-vyhrézanie sa



- verbalne utoky na zamestnanca Centra

V tychto pripadoch ihned telefonicky voldme tutvar Policajného zboru, Okresnu
prokuratiru, organu SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zadkonnému zastupcovi resp. rodicovi
a rovnako tuto informaciu oznamujeme predmetnym subjektom podla potreby aj pisomne.
Zaroven Centrum bude d’alej postupovat’ podla pokynov policajnych orgénov, prokuratiry
aorganu SPODaSK. Zaroven Centrum poskytne dotknutym osobam psychologicku
starostlivost’ a podl'a potreby zabezpecCuje navstevu zdravotnickeho zariadenia /néavsteva
psychiatra, pedopsychiatra, traumatologa ainého lekara/. Nasledne postupujeme podla
pokynov tychto odbornikov. Zaroven je potrebné tuto udalost’ oznamit’ aj bezpecnostnému
technikovi Centra a zaznamenavame ju v knihe urazov podla internych bezpecnostnych
predpisov.

7. nedovolené opustenie centra maloletym diet’at’om

V tychto pripadoch ihned telefonicky voldme utvar Policajného zboru, Okresnu
prokuratiru, organ SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zakonnému zistupcovi resp. rodicovi
arovnako tuto informaciu oznamujeme predmetnym subjektom podla potreby aj pisomne.
Zarovenn Centrum bude d’alej postupovat’ podla pokynov policajnych organov, prokuratiry
aorganu SPODaSK. Zarovenn Centrum poskytne dotknutym osobam psychologicku
starostlivost’.

8. vazny uraz mal. dietat’a alebo plnoletej fyzickej osoby - ide o situaciu, kedy
nasledkom urazu dojde k poSkodeniu napr. zmyslového organu, Kk trvalym
nasledkom na zdravi, pohybového aparatu, koncatin

V tychto pripadoch ihned’ vyhl'addme lekarsku sluzbu prvej pomoci resp. zavolame rychlu

zdravotni pomoc. Nasledne sa budeme riadit’ pokynmi lekarskych Specialistov pocas celej
doby lie¢enia. Tuto udalost pisomne — mailom - oznamime organu SPODaSK a Ustrediu
PSVaR, zékonnému zéastupcovi resp. rodicovi. Zaroven Centrum poskytne dotknutym osobam
psychologicku starostlivost’.

9. unos mal. diet’at’a alebo plnoletu fyzickd osobu — ihned’ telefonicky oznamime ttvaru
Policajného zboru, Okresnej prokurature, prisluSnému sudu, organu SPODaSK
a Ustrediu PSVaR, zakonnému zastupcovi resp. rodicovi a rovnako tito informaciu
oznamujeme predmetnym subjektom podl'a potreby aj pisomne. Zaroveit Centrum bude
d’alej postupovat’ podla pokynov policajnych orgénov, prokuratiry a organu
SPODaSK. Zaroven Centrum poskytne dotknutym osobam psychologicku starostlivost’.

10. UbliZenie na zdravi a podozrenie zo spichania trestného ¢inu dietatom a na

diet’ati — su to pripady, kedy si naplnené skutkové podstaty podl'a Trestného
zakona.
V prvom rade vyhladdme lekdrsku pomoc abudeme sa riadit pokynmi lekarov.
Nasledne telefonicky oznamime tato situdciu utvaru Policajného zboru, Okresnej
prokuratire, prislusnému sudu, organu SPODaSK a Ustrediu PSVaR, zakonnému
zastupcovi resp. rodiCovi arovnako tito informaciu oznamujeme predmetnym
subjektom podl'a potreby aj pisomne. Zarovenn Centrum bude d’alej postupovat’ podl'a
pokynov policajnych organov, prokuratury a organu SPODaSK. Ziroveii Centrum
poskytne dotknutym osobadm psychologicku starostlivost’.

11. Suiciddlne /samovrazedné/ spravanie
Poskytovanie psychologického poradenstva mal. dietatu a mladému dospelému
v Centre by malo posobit’ preventivne voc¢i vyskytu tychto javov. V. psychologickej
diagnostike a rediagnostike sa realizuje skrining suicidalnych myslienok, ktory moze
tiez pdsobit’ preventivne. Ak sa vyskytna suiciddlne tendencie a pokusy okamzite
kontaktujeme prislusného pedopsychiatra, pripadne voldme rychlu zdravotni pomoc.
V lie¢eni pokracujeme podl'a odporucania pedopsychiatra /napr. hospitalizacia/.



Predmetny pripad oznamujeme zakonnému zastupcovi, organu SPODaSK aUstrediu

PSVaR. Nasledne sa v Centre poskytuje este intenzivnej$ia dlhodobéd psychologicka

starostlivost’. Psychologicka starostlivost je poskytovana aj ostatnym dotknutym

osobam.

12. Zivelna pohroma, ktora ohrozuje chod Centra a Zivot mal. deti alebo plnoletych
fyzickych o0séb. Zivelnda pohromaje mimoriadna udalost, pri ktorej dojde k
neziaducemu uvolneniu kumulovanych energii alebo hmot v dosledku nepriaznivého
posobenia prirodnych sil, dosledkom c¢oho je ohrozeny Zivot, zdravie, majetok
alebo zivotné prostredie. Sem patria: prietrz mracien, vichrica, silné burky, intenzivne
dazde, krupobitie, snehové jazyky a zaveje, zemetrasenia, poziare, unik nebezpecnych
latok — zemného plynu, vyhrazné anonymné telefonaty, Gtok teroristov, manipulacia
s podozrivou zasielkou, evakudcia, hygienicka ocista a dekontamindcia.

V horeuvedenych pripadoch Centrum postupuje podla pokynov MV SR. Centrum
zabezpeci evakuaciu 0s6b v spolupraci s Obcou a inymi subjektami, ktoré sa podiel’aju na
zachrane zivotov — hasici, utvar policajného zboru. V tomto smere sa v Centre vykonéavaji
Skolenia v ramci predpisov o Bezpecnosti a ochrane zdravia aj pre deti aaj pre
zamestnancov.

13. Opis technik deeskalacie konfliktnych situacii a agresivneho spravania.

Deeskalacia konfliktnych situacii a agresivneho spravania pomaha predchadzat’ alebo zmiernit’
negativne dosledky konfliktu, ako su napriklad nasilie, stres, poskodenie vzt'ahov a nasledna
strata dovery. Zaroven umoznuje obnovit dialég a spolupracu medzi dietatom a osobou
poskytujicou starostlivost’ a viychovu v CDR, resp. s plnoletou fyzickou osobou, ktoré su pre
vSetkych uspokojivé.
V naSom zariadeni pri vzniku konfliktnych situdcii a agresivneho sprdvania zo strany
maloletého dietata alebo plnoletych fyzickych os6b postupujeme nasledovne:
a) V prvom rade dbame na prevenciu. Sem patri schopnost’ zvladnut’ problematicku
situdciu u dietata ako zakladnt zru¢nost’ pedagogického a odborného zamestnanca
CDR. V beznych situaciach zamestnanec CDR mé empaticky pristup k diet’at'u, pochopi
a akceptuje jeho aktudlne psychické rozpolozenie, jeho mentalnu vyspelost, pozné jeho
prah frustracie a jeho mieru reziliencie a schopnost’ rieSit’ intrapersondlny a
interpersonalny konflikt. Zaroven mu odporu¢i predchadzat’ konfliktu alebo
agresivnemu prejavu na zaklade odporucania psychologa CDR alebo psychoterapeuta
(fyzickd aktivita, dychacie cvienia, zdujmova Ccinnost, relaxacné cvicenia,
psychohygiena). Za tym tcelom je prispdsobeny aj denny harmonogram v CDR.
Zariadenie zaroven zabezpeCuje v zdujme predchadzania vzniku konfliktnych situécii
individuélne a skupinové psychologické a iné rozhovory, aktivity, sedenia atd’.

b) V pripade, ak uz konflikt vznikol, alebo sa prejavilo agresivne, resp. hostilné
spravanie u malolet¢ho dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, zamestnanec CDR
vyhodnoti konfliktnll situaciu, jeho zdvaznost' a mieru ohrozenia. Nasledne pouZije
nasledovné deeskalacné techniky, ktoré zavisia od veku, mentalnych schopnosti a miery
psychosocialneho naruSenia diet’at’a.

e U deti vo veku od 0 do 6 rokov v PNR pri konfliktnych situaciach a agresivnom
spravani pouziva zamestnanec CDR nasledovné metdody a techniky: upokojenie,
maximalne odpttanie pozornosti, telesna blizkost’ dospelej osoby, oény kontakt, pevné
objatie. Konflikt a agresivne spravanie zamestnanec ozndmi vedeniu CDR, nasledne
zapisuje do mesacného hodnotenia. Pri opakovanych konfliktnych situaciach a pri
opakovanych prejavoch agresivneho spravania tieto prejedna aj s odbornym lekarom.


https://sk.wikipedia.org/wiki/%C5%BDivot
https://sk.wikipedia.org/wiki/Zdravie
https://sk.wikipedia.org/wiki/%C5%BDivotn%C3%A9_prostredie

e U deti vo veku od 6 do 18 rokov pri konfliktnych situacidch a agresivnom spravani
pouzije zamestnanec CDR hlavne verbéalne a neverbalne techniky. Medzi verbalne
techniky zarad’'ujeme: nac¢uvanie, riadeny rozhovor, zrkadlenie, odvratenie pozornosti,
presviedc¢anie, jasny ton hlasu. Jasne formuluje svoje vyjadrenia. Vyhyba sa osobnej
konfrontacii a slovnym ttokom, ststredi sa na vecné témy. Zameriava sa na podstatny
problem dietat’a, neodporuje mu. Presved¢i dieta o vplyve jeho spravania na ostatné
deti. Snazi sa diet'atu pomdct’ spracovat’ jeho emociu, v pripade nevyhnutnosti prizve
d’alSieho odbornika z CDR (psycholég, socidlny pracovnik, iny pracovnik CDR).
Vyuziva nasledne taktiku vyjednévania. Jeho cielom je dosiahnut’ rovnovahu vyhra —
vyhra. Pri vyjednavani treba hl'adat’ sposob, aby bol kone¢ny vysledok pre kazdého
zainteresovaného do konfliktu prijatelny. Nasledne je potrebné predlozit dalSie
moznosti, aby si dieta mohlo vybrat jednu z nich, ¢im ziska pocit kontroly
nad vlastnou situaciou.

Popritom pouZiva zamestnanec CDR aj neverbalne techniky, medzi ktoré zarad’'ujeme:
spravny a nekonfrontacny postoj tela, mimika a gestd v sulade s verbalnym prejavom,
dodrzujeme potrebny fyzicky odstup cca 1 m od diet’at’a, alebo plnoletej fyzickej osoby,
ked’ si to vyzaduje situdcia, primerany o¢ny kontakt, zvazi pouzivat’ dotyky najlepsie az
po ukl'udneni dietata . Nepouziva neprimerané pohlady. Prejavi suhlas a ststredent
pozornost. Ak nedokaze deeskalovat’ konflikt alebo agresivne spravanie verbalnymi a
neverbalnymi technikami a ked’ si to vyzaduje situacia za ucelom ochrany Zivota a
zdravia dietata, tak poda dietatu alebo plnoletej fyzickej osobe prislusnu
medikamentaciu podl'a odporucania odborného lekara. Ked' konflikt, alebo agresivne
spravanie sa eSte vyhroti, tak vtedy zavola rychlu zdravotni pomoc, alebo prislusnikov
policajného zboru, priCom sa bude riadit’ ich odporianiami. Zaroven ozndmi thto
situdciu vedeniu CDR a urobi zaznam vo vychovévatel'skom denniku a zaznamena
pripadny Uraz. Zaroven zabezpe¢i ochranu ostatnych deti, tzn. evakuaciu deti do
bezpecia a tieZ odstrani p.p. nadbytocné predmety.

Pri opakovanych konfliktnych situdciach a agresivnom spravani zariadenie kontaktuje
odborného lekara, rodicov a prislusného zamestnanca odd. SPODaSK.

e U plnoletych fyzickych osobach pri konfliktnych situaciach a agresivnom sprévani
pouziva zamestnanec CDR uZ horeuvedené verbédlne a neverbalne techniky. Takisto
pod4d medikamentaciu podla potreby, d’alej privolad rychlu zdravotni pomoc alebo
prislusnikov policajného zboru v pripade potreby. Zaroven oznami tito situdciu vedeniu
CDR a urobi zdznam vo vychovavatel'skom denniku a zaznamend pripadny uraz.
Zaroven zabezpeci ochranu ostatnych deti, tzn. evakuéaciu deti do bezpecia a tiez
odstrani p.p. nadbyto¢né predmety. Pri opakovanych konfliktnych situdciach a
agresivneho spravania kontaktuje odborného lekéra, prislusného zamestnanca odd.
SPODaSK.

Ak je potrebné, tak zariadenie vyvodi prisluSna trestnopravnu zodpovednost u
plnoletych fyzickych osob, zaroven modzZe ukoncit spolupracu s plnoletou fyzickou
osobou.

Prislusné rizikové situacie bude Centrum oznamovat ako rozhodujucu skutocnost
MPSVaR SR v zmysle §- 26 ods. 1 vyhlasky 103/2018 Z.z.

Sucast'ou tohto programu je zoznam telefonnych ¢&isiel a kontaktov v prilohe €. 1 k bodu
u/2 ay/ programu centra.
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